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□据 新华社北京10
月18日电

人力资源社会
保障部官网日前发
布通知称，目前还有
个别地方违规将美
甲师等水平评价类
职业资格与就业创
业 挂 钩 ，要 求 停 止
美甲师职业资格考
试鉴定发证活动。

记者调查发现，
包括酒店客房服务
员、计算机操作员等
常规工种在内，仍需
考取职业资格证才
能上岗，职业资格考
试成了部分职业技
能鉴定部门的创收
渠道。

酒店服务员也要“持证上岗”部分考试成创收手段

还有多少职业资格考试该取消？

目前我国职业资格主要分为两
种：要求持证上岗的准入类和衡量从
业技能水平高低的水平评价类。就
业准入是对一些技术复杂、涉及公共
利益的职业实施的行政许可，比如医
生、教师。

国家行政学院教授杨小军认为，10
多年前出台的《招用技术工种从业人员
规定》将客房服务员、美发师、计算机操

作员等职业纳入准入类，或是因当时综
合劳动技能和社会发展水平所限，但当
前这些职业的内容、环境均已发生较大
变化，属于技术要求不高、涉及公众利益
性不强的普通岗位，因此仍实施就业准
入管理有些不合时宜。

记者调查发现，还有一些地方政府
出台“红头文件”，将水平评价类职业资
格变成准入类。

“职业资格许可和认证事项的设
置与清理，背后核心还是政府与市场
关系如何处理的问题。”中国社科院政
治学研究所执行研究员刘山鹰说，对
水平评价类职业资格，可以加快去行
政化，通过市场竞争来优胜劣汰；对
于准入类职业资格，要重点管好“政
府之手”，遏制靠职业资格考试来创
收的冲动。

北京盈科（武汉）律师事务所律师张
绍明曾对准入类职业资格管理进行调
查。他发现，武汉市内曾有基层劳动部
门到辖区商业网点，对其营业员是否有
职业资格证进行监察，要求相关网点营
业员参与职业资格考试。

以湖北省物价部门确定的职业技能
鉴定收费标准为例，最低为包括餐厅服
务员、营业员在内的C类初级收费每人
次150元，最高的则是烹调师、面点师等
A类高级技师收费450元。

根据广东省物价部门制定的收费标
准，当地相关职业鉴定按每人次120元

的最低标准计算，仅计算机操作员等三
项职业鉴定，2013年收费总额就接近
4000万元。

“劳动部门只负责考试发证，之前没
有培训，之后也没啥管理和服务可言。”上
述湖北酒店负责人说，这类资格考试对提
高员工服务水平“基本没有作用”。

合肥市一名资深美发师告诉记者，
他的美发师职业资格证发下来后就放在
家里，从没拿出来过。美发是个手艺活
儿，能否胜任、水平怎么样，一上手就很
清楚。即便交钱考试拿到资格证的学
员，到店里还是要从学徒做起，“一本职

业资格证，啥都证明不了”。
记者采访发现，这些职业资格考试

收费都经物价部门审核批准，理论上相
关收费也应全额上缴财政，但实际收取、
上缴过程中会存在一些猫儿腻。

广东省四会市法院去年审理了肇庆
市第二职业技能鉴定所负责人麦水泉贪
污案。麦水泉在负责办理职业资格证
过程中，向考试人员收费按物价部门确
定的最高标准，上缴费用给肇庆市职业
技能鉴定中心时则打折，比如高级工每
人收380元，上缴则为每人300元。麦水
泉共侵吞公款150多万元。

周婕（化名）不久前应聘到武汉市一
家酒店做客房服务员，工作内容主要是
整理客房。近期，酒店通知她必须参加
客房服务员的职业资格考试，若无证
上岗被劳动部门检查发现，酒店就要被
罚款。

考试和办证收费200多元，周婕参
加完理论笔试和实践操作后，发现考试内
容都是一些礼貌用语、注意事项等酒店服
务常识性内容。她说，只要参加过正规酒

店上岗前的内部培训，考试就能过，“真不
知道除了收考试费，这个证还有什么存在
的必要？”

湖北一家酒店的负责人坦言，酒店
餐饮行业从业门槛低，但用工量大、流动
性强，有的员工两三个月就跳槽，招聘员
工若都要先看是否有职业资格证，用工
缺口就难以满足，关键是培训也是酒店
自己做，这个证证明不了任何问题。

目前各地招工普遍依据的是2000

年出台的《招用技术工种从业人员规
定》，规定要求持证上岗的90个技术工
种中，除了上述酒店业服务相关岗位，还
包括秘书、美发师、推销员、营业员、摄影
师、手工木工、装饰装修工、音响调音员、
物业管理员、计算机操作员等。

一些职业技能鉴定部门的工作人员
介绍，劳动部门会不定期检查用工单位，
发现招用无证人员可对其处以1000元
以下罚款。

（新华社发）

整理酒店客房也得考职业资格证1

只管考试发证不管培训监管，部分资格考试成创收手段2

有地方政府将水平评价类职业资格变成准入类3

□据《华西都市报》

前不久，在四川省泸
州市纳溪区白节镇读书的
9 岁女孩小雪（化名）正走
在上学路上，突然被后方
驶来的车辆撞飞后昏迷。
等到醒来时，小雪已经躺
在了医院的病床上。她不
知道的是，当她昏迷后，肇
事者以为她已死，便将她
运到了十公里外的小路边
抛弃，然后逃逸。幸好一
辆路过的幼儿园校车发现
了她，及时报警将她送至
医院抢救。

事发为10月12日，记者
17日赶到医院时，小雪的伤
情已无大碍，当地警方也通
过监控排查在事发当天将肇
事者李某及其车辆控制。李
某涉嫌肇事逃逸，但对于其
之后的行为，警方还将进行
进一步调查。

小雪的母亲表示，他们无
法接受肇事者的所作所为，她
是他们家的一个远房亲戚，小
雪还得叫她一声舅婆。

据泸州当地媒体的报
道，李某称自己在开车时，突
然感觉有个东西从面包车前
面飞过去，她赶紧踩了刹
车，下车一看，一个小女孩躺
在保险杠下面。当时她也没
多想，便把女孩抱上车，放在
副驾驶座上，准备把孩子送
到医院。

在车上，李某不停地叫
“幺儿”，小女孩没有回应，
李某摇晃她也没有动静。
李某慌神儿了，以为小女孩
已经死亡，就将她放在路
边。回家后，朋友来约她打
麻将，由于不敢道出实情，
她也只能假装冷静。

目前，李某已被警方控
制，案件正在调查。

撞人逃逸后
她竟然淡定打麻将
更奇的是，受害者还是
肇事者的远房亲戚

创收手段

洛阳大浪淘沙酒
店有限公司于 2015
年 12月 31日租房合
同到期，不再续租合
同。感谢洛阳广大客
户十年来对我公司的
支持和关爱，敬请持有
大浪淘沙会员卡的客
户相互转告并于2015
年 12月 15日以前消
费完毕，届时我公司将
终止营业。敬请谅解！

声 明

洛阳大浪淘沙酒店
有限公司


