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洛阳·城事

洛阳银行：
服务小微，我们一直在行动

第四届小微企业金融服务宣传月 系列报道——

□记者 程芳菲 通讯员 丁彦方

随着我国经济的快速发展,小微企
业逐渐成为推动国民经济发展和促进
市场繁荣的重要力量。为积极贯彻监
管部门支持小微企业发展的各项要求，
在第四届小微企业金融服务宣传月中，
洛阳银行精心部署，通过集中宣传等方
式，进一步提升了该行的小微金融服务
在社会各界中的认知度。

心系小微 助推地方经济

一直以来，洛阳银行将服务洛阳发
展作为自身的使命，坚持“服务地方经
济、服务中小企业、服务城市居民”的市
场定位，践行“三严三实”要求，踏实服
务洛阳各行各业，将小微金融作为实施
特色化、差异化战略的着力点和突破
点，着力对小微金融管理体制、工作机
制、业务模式等进行了系统性改进和提
升。不断创新金融产品，完善金融服
务，助力小微企业发展。

自2008年起，洛阳银行在全省率
先成立了小企业信贷部，通过组建团
队、植入理念、搭建机制等方式，使小微
金融业务逐步走上了专业化、标准化、
规模化的轨道。在此基础上，洛阳银行
积极把握政策机遇，于2015年三月成
立了河南省内首家小企业金融服务专
营机构——洛阳银行小企业金融服务
中心，同时将小微金融服务模式在全行

各分支行推广，将洛阳地区所有支行网
点打造成为面向小微企业的支微网点，
全面受理贷款申请，成为在一线服务广
大小微企业的“金融加油站”。

自该中心自成立以来，累计发放小
微企业贷款200多亿元，涉及民生的各
个行业，支持了7万余户小微企业及工
商户发展，带动了30余万人的就业与
再就业。

帮扶小微 降低融资成本

进入2015年，伴随着经济结构调
整的不断深入，小微企业的经营面临极
大挑战，小微企业抗风险能力弱的特性
逐步凸显。为解决小微企业经营过程
中因临时性资金短缺造成的还款困难，

洛阳银行在市金融办的指导下开展还
贷周转金业务，缓解企业短暂的流动资
金紧张，避免企业资金链断裂。

在收费项目、收费标准方面，2015
年以来，洛阳银行为了缓解小微企业融
资贵的问题采取多种举措，减费让利，
陆续推出业务操作费用减免措施，对全
行收费进行了全面梳理和调整，对关系
企业发展、社会民生的收费项目，进一
步削减和降低，严禁收取小微企业承诺
费、资金管理费，严格限制对小微企业
收取财务顾问费、咨询费等费用；对公
网银业务进行优惠，免除网银开户费、
USBKEY工本费、跨行转账交易手续费
等，有效降低了企业的负担。通过承担
企业办理信贷业务过程中的业务评估

费用、抵质押费用等业务办理中的成本
开销，通过客户积分政策及不间断的利
率优惠，直接减轻了中小企业的融资成
本及负担。

服务小微 创新金融产品

洛阳银行小企业金融服务中心在
对辖内的小微企业走访、调研时发现，
一些融资难的小微企业为大型核心企
业供货，产生不少长期稳定的应收账
款，但缺少可抵押的固定资产，在银行
进行融资相对比较困难。然而，此类小
微企业具有很高的成长性，应收账款虽
然回收较缓慢，但具有稳定、可靠和收
款有保障等特性。

在洛阳银行总行的指导和支持下，
洛阳银行小企业金融服务中心积极探
索，根据企业的经营特点，推出了应收
账款质押贷款业务，受到众多小微企业
的普遍欢迎。通过为小微企业提供个
性化的金融服务，有力地支持了本土实
体经济的发展。

洛阳银行工作人员深入小微企业考察洛阳银行工作人员深入小微企业考察

朝气蓬勃的洛阳银行员工

□首席记者 王博东 见习记
者 郭学锋

“去俄罗斯打工，没完
成种菜任务，不但没有工

资 ，还 要 交 6 万 元‘ 赔 偿
金’，不交钱就押着护照不
放人。”昨日，嵩县旧县镇童
子庄村村民李金朝告诉《洛
阳晚报》记者，今年2月，包

括自己的妻子在内的18名
村民经人介绍到俄罗斯种
菜，合同到期后，有13人被
滞留在当地，至今一个多
月了。

嵩县13名村民赴俄罗斯种菜遭滞留
不仅拿不到工资，他们每人还被要求交6万元“赔偿金”；昨日，12名村民被送往
当地警局，中国驻当地领事馆工作人员称，将尽力协调让村民尽快回国

这次合同期满后，李金朝
和村干部四处奔波寻求帮助，
拨打外交部领事保护热线报
案并已被受理。

20日，他们还找到俄罗斯
中国志愿者联盟主席许文腾，
许文腾召集当地的志愿者开
始寻找13名村民，但过程并不
顺利。好在李金朝的妻子私下
藏了手机，告诉家人他们13人
住在一起，务工地周围有铁路、
草原等，但不清楚具体位置。

昨日中午，《洛阳晚报》记
者拨打国际长途电话联系到在
莫斯科的许文腾，他称通过几
天搜索，志愿者最终于当地时
间26日凌晨，在距斯
维尔德洛夫斯克州叶
卡捷琳堡市200公里
的一处大棚找到了13
名村民。“当地下着大
雪，室外气温很低，志
愿者和大棚看守人对
峙了数小时无果后，
最终在当地警方的帮

助下，将12名村民送往当地警
局，但有1名村民坚持留在大
棚。”许文腾说。

昨日，记者协助村民多次
致电中国驻叶卡捷琳堡总领事
馆询问最新进展。17时12分，
中国驻叶卡捷琳堡总领事馆
工作人员回电告诉记者，目前
12名村民在警局很安全。“因为
大棚负责人和村民的说法不一，
警方还需要进一步调查，我们将
尽力协调让村民尽快回国，希望
家属不要担心。”工作人员说。

截至发稿时，记者多次尝
试联系吕忠富，但电话一直无
法接通。

王建军称，事实上，这次
被滞留的村民只有13名，另
外5人在赴俄罗斯后不久，因
无法忍受劳动强度提前回国，
但过程同样不顺利。

51岁的宋新玲是其中的
一个人，因其已赴福建打工，

记者联系到了其丈夫李中
如。李中如说：“妻子称，在俄
罗斯每天主要栽黄瓜苗、铺地
膜等，因当地气温低，每天要
拉80小车煤给大棚加热，脚
上磨了很多水疱。”其妻子提
出离开时，被告知要交1万多

元才能回国。无奈，李中如只
好付钱，妻子最终得以回国。

“在那儿人生地不熟，四
周都是荒山野岭，护照被收想
跑也跑不了。”李中如向记者
证实，包括其妻子在内，先期
回国的村民共有5人。

昨日上午，童子庄村村支
书王建军称，去年年底，在童
子庄村有亲戚的伊川男子凌
某到村里游说，称有出国务工
机会，种菜月薪5000元。

今年2月底，包括李金朝
的妻子在内的18名村民跟着
凌某到了黑龙江，在当地签订
用工合同后，进入俄罗斯并被
分到不同城市。

王建军提供的一份合同
显示，这些村民是去蔬菜大棚
负责种植管理、维修生产等，
地点在俄罗斯斯维尓德洛夫
斯克州，为期210天，期满后
甲方黑龙江双城市人吕忠富
一次性支付每名打工者3.5万
元，超出日期后日薪170元。

王建军说，村民在合同期
满后未能回国，但其家属均接

到了吕忠富儿子的电话，对方
称村民没完成规定的种植任
务，使其受到损失，不仅没有
工资，每个打工者家属还须向
甲方吕忠富赔偿6万元左右，
赔偿到账后其家人才可回国，
并拒绝透露村民务工的具体
地点。“出去打工的都是家庭
条件不好的村民，去哪儿凑6
万元赎人！”王建军说。

觉得劳动强度太大，曾有5名村民先后回国

经熟人介绍到俄罗斯种菜，合同期满后遭滞留

中国驻当地领事馆回复《洛阳晚报》
其中12人昨日被送往当地警局
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