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通信·关注

●积分规则：

凡电信用户在使用电信业务后即可获得积分，获得的积分由消费积分和奖励积分两部分组
成：消费积分根据您的实际缴费金额计算，每消费1元积1分，赠送类业务或代收费类业务不积
分；奖励积分由品牌客户奖励、移动业务奖励、号码百事通业务奖励、在网时长奖励、自助服务奖
励及营销活动奖励等组成。具体奖励标准，请以当地电信公司最新宣传为准。

●积分查询：

用户通过本机编辑短信105发送至10001，将收到积分回复短信。

●是否清零：

除明确告知您须限期使用的奖励积分外，其他积分有效期均为三年，并实行按年滚动失效。

通信积分换大礼
话费、流量、消费券任您挑

□郭飞飞

刷信用卡有积分，在超市商场购物有积分，通信消费也有积分，可是您知
道自己的积分有多少吗？年底将近，通信消费积分是否会被清零？有没有积
分兑换优惠活动？有哪些兑换渠道呢？

代码 途径 接收号码 兑换话费 完成

编辑10610 发送短信 10001 5元 收到确认短信回复“Y”确认

编辑10611 发送短信 10001 10元 收到确认短信回复“Y”确认

编辑10612 发送短信 10001 20元 收到确认短信回复“Y”确认

编辑10613 发送短信 10001 50元 收到确认短信回复“Y”确认

编辑10614 发送短信 10001 100元 收到确认短信回复“Y”确认

B.积分兑换话费

积分 兑换内容 短信兑换方式

2500 30元话费 编辑短信 HF30 或 DH346031发送至10658999

4170 50元话费 编辑短信 HF50 或 DH346032发送至10658999

8340 100元话费 编辑短信 HF100 或 DH346033发送至10658999

移动：
积分可兑换电子消费券

C.积分兑换流量

积分 兑换内容 短信兑换方式

840 10元70M数据流量包(次月生效） 编辑短信 LL70或DH346042发送至10658999

1670 20元150M数据流量包(次月生效） 编辑短信LL150或DH346043发送至10658999

2500 30元500M数据流量包(次月生效） 编辑短信 LL500或DH346044发送至10658999

●兑换方式

A.积分换券当钱花

积分值大于200分且在网时长超过6个月的在网客户通过和包客户端，根据
实际积分值，可兑换相应的电子券，兑换成功后，客户可持电子券到洛阳本地和生
活联盟商户进行电子券消费，购买商家提供的任意商品。

已合作的本地和生活商户主要有：大张（盛德美）超市、周口东方秀植物油、洛
阳邮政速递、终端渠道商户、肯德基等。

●积分查询

您可以登录积分商城，在“我的账户—积分查询”中查询；
您可以编辑短信JF发送至10658999，或编辑短信CXJF发送至1008610086查询查询；；
您可以登录中国移动官方门户网站等进行查询。

●是否清零

不清零。现在有不法分子向客户发送短信，告诉客户积分要清零，引诱客户到
非官方网站兑换。中国移动积分不清零，请大家不要上当。

更多详情，敬请登陆中国移动积分商城（http://jf.10086.cn）查询

电信：
积分可兑换话费和礼品

●兑换方式

注：每满500分可
兑换5元话费，例如：积
4800分可兑换45元话
费。积分兑换话费不转
不退。如需帮助请拨打
电信客服电话10000。
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联通
积分商城好货任您选

●积分规则：

联通手机用户的积分为当月通信消费积分和奖
励积分的总和。当月通信消费积分，指客户上个计
费月内使用联通业务所获得的积分。每月计算一
次，每消费1元积1分，不足1元部分不积分。当月
奖励积分，指鼓励特定客户群、特定消费行为所产生
的额外积分，包括业务奖励积分、活动奖励积分和在
网奖励积分。联通公司对部分已享有相应优惠政策
的客户不再进行积分回馈。

●积分查询：

通过网上营业厅（www.10010.com.cn）、手机
营业厅(下载手机App)、短信（编辑短信JFCX发送
至10010）、10010客服热线等方式进行查询。

●是否清零：

联通积分累计周期为3年，按自然年计算。每期
各自然年内产生的积分均可连续累积到本期第3年
末。在第3年末，对第1年产生的逾期未兑换或兑换
后剩余积分自动清零，之后重新累计，以此类推。

●兑换方式：

请用户登录中国联通积分商城（jf.10010.
com），兑换中国联通提供的通信类、非通信类丰富
礼品。

提醒：目前三家通信运营商均推出了积分换现
金活动，请不要随意点击短信中的来历不明的链接，
以防上当。

绘制 寇博


