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逼出来的
“免费转账”

龙门 站e
幼儿园：不上行不行？

■微论撷英

昨天，工行、农行、中行、建行、交行，国内五大行罕见
地联合宣布，自即日起陆续对客户通过手机银行办理的境
内人民币转账汇款业务，无论是跨行还是异地都免收手续
费。五家银行同时承诺，对客户5000元以下的境内人民币
网上银行转账汇款免收手续费，以降低客户的费用支出。

今天，晚报对此也进行了报道和分析。（见今日A06版
报道）其实，作为银行拓展移动端业务的手段，手机银行转
账免手续费，很正常。去年，自招商银行宣布网上转账免
费后，不少银行纷纷跟进，至今已有不少商业银行实行网
上转账“全免”措施。

此次五大行联手推新措施，对老百姓来说当然是好
事，不少网友表示“喜大普奔”，表示要“感谢马云，感谢支
付宝”。在某种程度上，这话倒也没错。异军突起的互联
网金融，已对传统银行构成了全方位的挑战和颠覆，国有
银行利润增速不断下滑。银行搞免费转账，就是希望把更
多客户引导至线上渠道。

说实话，传统银行，特别是大型银行经营思想落后、
思维保守、效率较低、行政化严重的毛病，可不是短期能
改变的。对新事物、新金融现象反应麻木，已经让它们在
面临新的发展时机时被动了。马云那句广为传播、豪气
冲天的话“如果银行不改变，我们就改变银行”，真不是瞎
说的，互联网金融尤其是第三方支付的发展，不是正在倒
逼银行改进服务吗？

市场预期，2016 年中国银行业净利润增幅可能进入
“负时代”。在这种背景下，联手互助、抱团取暖、携手合作
必然成为这些大银行经营的一个方向。

在传统银行放下身段，对手机银行转账实行免费
时，原来一直打免费牌的第三方支付却悄悄开始试水收
费——微信提现，需要手续费了。不论微信的用意如何，
对消费者来说，“收费”二字无疑总是惹人厌的，但不管怎
么说，移动支付领域的竞争愈发激烈，消费者的选择越来
越多——谁牛气，谁不把客户放在眼里，谁终将被抛弃。

□本报新闻观察员 洛谭
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针对儿科医师紧缺现状，建
议通过部门协调，调整理顺儿科
医疗技术劳务价格，建立符合儿
科特点的人事薪酬制度。

——国家卫生计生委科
教司副司长金生国24日在国
家卫生计生委新闻发布会上
表示

十年房价涨幅前三位城市依
次为：深圳房价总体上涨508.5%，
上海房价总体上涨384.6%，北京
房价总体上涨380%。

——2月24日，清华大学
最新发布的报告显示，近十年典
型城市的房价都上涨惊人，一线
城市尤为突出，不少网友则表示

“涨了十倍都不止”
北京取代纽约成亿万富翁

之都，已有百名超级富豪。
——据美媒报道，最新发布

的胡润报告显示，北京亿万富翁
人数已达 100人，超过纽约的
95人，成为新的“全球亿万富翁
之都”

近日，今年全市教育工作
“课程表”出炉，其中在规划新
建、改扩建幼儿园 148 所的同
时，要求防止和纠正幼儿园教
育小学化倾向。对此，众网友
议论纷纷。

我市到底需要多少个幼儿
园？@千山寒简单计算了一下：
据官方数据，我市新生儿数量近
3年均为每年10万左右，按一个
标准幼儿园一般能收300个孩
子算，就需要千所左右。

这个算法是否科学不好
说，但多数网友觉得学前教育
的力量还是薄弱，并且质量也
得提升。@洛阳好备 T：不是
幼儿园供不应求，而是好幼儿
园实在太少。

那么，所谓的好幼儿园该
如何定义呢？@一页西国分
析：独立园区、建筑不低于三
层、各种功能性教室一应俱

全、有专用校车。@猫的嫁衣
接过了话茬儿：教师至少都是
本科学历，最好有英语专业
的，而且喜欢孩子、有耐心；孩
子不仅能学语文、数学、英语，
还能学点儿天文、地理，培养
个兴趣爱好啥的。@lvming36
打趣道：你们说的不是幼儿
园，应该叫贵族学校吧？

既然好幼儿园少，@Miss-
teemo便提出了一个假设——

“不上幼儿园行不行”。现在
叫幼儿园，但我记得小时候都
叫托儿所，实际上就是帮助家
长看孩子的。现在一家4个老
人 1 个娃，孩子在家也没问题
吧？@珊子想要冬眠了分析：
在幼儿园能接触到很多小朋
友，这样有助于孩子适应集体
生活、培养自立能力和社交能
力；要是让老人带着，恐怕要
被宠坏。@讨厌葱姜蒜的姐姐

则说：没上过幼儿园的孩子多
了，未必个个都缺乏人际交
往能力，其实上不上幼儿园都
无所谓。

不过，在@-走過的季節-
看来，大部分家长不敢不送孩
子去幼儿园。对孩子的培养
都已经从胎教开始了，别人家
的小孩子在幼儿园就开始学
这学那了，你敢放任自己的孩
子在家玩儿吗？@湖南女子学
院张闻骥感慨：孩子在童年时
就开始学习，爸妈看在眼里疼
在心里，但又能咋办？熬呗！

“幼儿园教育小学化存在
负面作用，教育部门也知道，
但如何防止和纠正还要看实
际行动。”@三尺万卷觉得，“幼
儿园教育也该‘减负’了，例如
严禁幼儿园开设涉及小学知
识的课程、控制作业量和难度
等措施应早日施行。”（王斌）

■漫画漫话

提供上门服务，咋就这么难？

张宝峰/文 朱慧卿/图

【新闻背景】陕西西安89
岁的瘫痪老人黄老太多年来第
一次下床外出了，还是被家人绑
在了轮椅上，这么做，是为了亲
自去农业银行补录自己的高龄
补贴发放卡资料。银行方面解
释，上门服务针对的只是意识清
晰的特殊储户，否则上门时无法
签订委托书。（见本报今日B10
版报道）

相对于五大行联手推手机
银行转账免费措施，银行面对瘫
痪在床的耄耋老人无动于衷，断
然拒绝老人的家属请求上门服
务这事，热与冷的比例绝不对
等，银行看似无懈可击的理由，
伤的也绝不只是个别储户的心。

如今银行真不是没有极为
贴心的服务，但那多针对高价值
客户群体。实际上，2009年银监
会发布的《关于进一步加强银行
卡服务和管理有关问题的通知》
明确要求，对于因老弱病残、出

国、意外事件等特殊原因，无法
办理须由持卡人本人亲自办理
业务的特殊客户，要求各银行开
设绿色通道，做到特事特办，急
事急办，做好柜台延伸服务，必
要时要提供上门服务，但“上门

难”仍然不奇怪。
因为没有充分的竞争，因为

“躺着就能把钱挣了”，虽然公众多
年来对银行吐槽颇多，但后者总不
为之所动。看来，能让银行痛改前
非的，不是“通知”，只能是市场。

晚报近日推出“猴年求职攻略”系列报道，昨天还
为大学生创业给了不少提示，很管用。

这些年，年轻人创业成功的传奇很受欢迎，但创业
失败的故事就鲜有人提了。当然，大学生朝气蓬勃，觉
得自己的事业、生活都有无数种可能——即使听了失
败的案例，也不一定放在心上。不过须知，创业的风
险，毕竟是很大的，成功了，缓解的是社会的就业压力；
失败了，风险多半要由父母承担。

说这话不是“拔气门芯”，而是想提醒，年轻人在满
怀激情地创业前，该多想想“创新”二字。比如，将传统
的经营项目硬加一个“互联网+”，以为开个微信公众
号就能挣大钱，就太天真了。认清自己、认清市场，做
好失败的准备，在创业前，这些工作都不多余。
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