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说到情怀，就不得不提我们童
年看过的动画片。仅是提起《圣斗
士星矢》这5个字，相信已经勾起
了不少80后满满的童年记忆。自
即日起，《圣斗士星矢》电影版将在
全国各大院线上映，它讲述了星
矢、紫龙、冰河等为了保护雅典娜
与黄金十二宫圣斗士斗智斗勇的
故事。

作为《洛阳晚报》影迷大联盟
的盟主，我们今天将为您送上福
利双黄蛋——《洛阳晚报》影迷大
联盟专属徽章（如右图）+《圣斗
士星矢》电影票。

《洛阳晚报》影迷大联盟成立至
今，已经组织了16场免费观影及明
星见面会活动。“爱电影、爱生活，加
入《洛阳晚报》影迷大联盟”这一口
号被越来越多的影迷所熟知。

届时，我们将联合洛阳耀莱成
龙国际影城，为大家送上10张
《圣斗士星矢》的免费观影券。
想抢票的朋友，赶紧扫右侧
二维码，注明“我要看《圣斗
士星矢》”。被抽中的10名
幸运儿，不仅能获得观影券，
还能获得《洛阳晚报》影迷大
联盟专属徽章一枚。

截至《洛阳晚报》记者写稿时，《美人
鱼》的票房收入已经突破29亿元。业内人
士预测，该电影的票房收入突破30亿元毫
无悬念。

值得注意的是，一方面是票房像开了
挂一样势不可当，另一方面是口碑日益呈
现两极分化。在时光网、豆瓣网等资深影
迷聚集的网站，对《美人鱼》的评分分别只
有7.5分和7.3分，而在美团网、糯米网等大
众平台上，对该片的评分分别为9.1分和
8.7分。资深影迷“风动浮云”说，自己是星
爷的忠实粉丝，已经看了三遍《美人鱼》，星
爷能在搞笑的同时关注环保，难能可贵，然
而，也有影迷表示，《美人鱼》没有那么好
看，如果不是周星驰拍的，他们不会进电影
院去看。

为何该电影的口碑两极分化严重，票
房收入却不断攀升？业内人士给出了答
案——情怀。洛阳耀莱成龙影城相关负责
人说，80后、90后是当下的观影主力军，他
们大多是在电视里看着周星驰的喜剧电影
长大的。“我们欠星爷一张电影票”这句话
深入人心。周星驰这三个字，慢慢地变成
一种情怀。于是，走进影院为星爷埋单，也
就成为释放这种情怀的出口。

周星驰是唯一的，情怀是无价的。所
以，就算你听说《美人鱼》其实并没有那么
好看，还是会选择进影院还星爷的那张电
影票。

谈起商界中的情怀，很多人
会想起罗永浩。因为从锤子手
机面世的第一天起，其就被贴上
了情怀的标签。罗永浩说，做这
款手机，就是为了把这个世界变
得更好，而不是处心积虑地获取
利润，然而，锤子手机卖得并不
怎么样，至少没有罗永浩自己预
计的那么好。

让我们把视线拉回洛阳，在
洛阳的商圈，越来越多的商家
开始跟风打情怀这张牌，尤其
是餐饮业，比如主打“年代”特
色的主题餐厅、港式风味的甜
品店等。

22日上午11时35分，《洛
阳晚报》记者来到在我市某大型
购物中心的一家拉面馆，发现已
经有不少人在排队。你也许想
不到，这家拉面馆的前身是某香
港知名品牌的甜品店，从甜品种
类到店内装修，都主打港式情
怀，但由于甜品价格较高，口味
不够接地气等原因，从开业之初
就门可罗雀，数月后关门大吉。

同样是香港知名小吃，一个
叫米芝莲的品牌却在洛阳做得
风生水起，进驻洛阳仅半年时
间，就开了3家分店。“我们这家
店是今年1月底开的，生意还不
错。刚开业那几天，每天都能卖
七八百杯奶茶。”米芝莲洛阳万
达店负责人说。

鸡蛋仔、钵子糕、丝袜奶茶、
鱼蛋……都是店里卖的大家熟
知的香港街头小吃。店内有不
少香港的老照片，还有TVB电
视剧里经典的鸡公碗，很容易让
人产生代入感。更重要的是，产
品价格走平民路线，单价从几块
钱到十几块钱不等，人均消费不
到20元。

谈情怀容易，将其落地不
易。只有给“上帝”奉上优质的
体验，才是让“情怀营销”落地的
唯一办法。无论你多么希望把
这个世界变好，如果你的产品不
够好，服务不够到位，消费者就
会患上“情怀不适症”，没人愿意
为你的情怀埋单。

不是《美人鱼》开了挂
是“星爷情怀”为它埋单
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周星驰的电影新作《美人鱼》上映36小时票房收入破4亿元、48小时
破6亿元、92小时破10亿元，12天超越《捉妖记》，登上华语电影票房榜冠
军宝座……《美人鱼》为何这么火？究其原因，最主要的还是我们心中的

“星爷情怀”。
这就是“情怀营销”的魅力，然而，从唤起消费者的情绪、优质的用户

体验，到有人为情怀埋单……想在商界里说情怀并不容易。

情怀消费篇

商界不相信眼泪
情怀营销动人心

一条“美人鱼”为何能卖近30亿元的天价


