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厂房出租
位于涧西科技工业

园西马沟村，新建700m2

钢构标准厂房，16吨天
车，交通便利，水电、办公
室齐全，13938894801

国花路与310国道
口厂房出租 2000m2独
院配有天车。2700m2

仓库出租。联系人：
张先生18603793786

厂房仓库出租

白马寺厂房出租
白马寺工业区有车

间2栋700m2、900m2含
16吨、10吨天车（独院）
另有办公楼、仓库等，水
电齐全。13703881896

王城大道九都路
口临街旺铺，上下两
层 3600m2，可分割，
中央空调，配套齐全。

九都路金港商
务 4~5 层，4700m2

宾馆出租，自由分割。

旺铺/宾馆/写字间招租

13703888898刘

营业中主题商务宾
馆，黄金位置，多年稳定客
源，收益丰厚接手即营利。
18736396806杨先生

涧西南昌路宾馆转让

旺铺出售
关林展览东路临街 3

层 100m2 出售；一套 4 层
400m2出售；另有一套5层
1400m2办公大楼出售。手
续齐全。18338816888

仓库出租
金谷园西路图书城后

有一面积500余m2仓库，可
分割出租，水电齐全，交通
便利，24小时门岗值班，监
控全覆盖，15236281643汪

出租转让 广告热线：65139977 65139988 监督电话：18903796967

□据 新华社合肥2月28日电

不久前，在安徽省宁国市发生
的一起火灾中，47 岁的民警王长
林5次勇敢闯入火场，救下一名22
岁的年轻女孩。

【现场】22岁女孩被困火场

2月25日 2时 20分左右，宁国
市公安局梅林派出所接到当地一
服装店发生火灾的报警，民警王
长林和另外两名同事很快赶到现
场，当时两层楼房的一楼两间店
铺已燃起熊熊大火，浓烟包围整
个楼房。报警人说，自己与小女
儿跳楼逃了出来，22 岁的大女儿
王旭涵还在二楼火场里，店内还
有两个煤气罐。

【救援】他捂上湿毛巾冲进去

情况危急，没有戴任何防护装
备的王长林二话没说，捂上一条湿
毛巾便跑入一楼火场。“当时烟太
大了，尽管拿着强光手电，但是连
上楼的门在哪儿都找不到。”王长
林告诉记者，在浓烟滚滚的屋子里
也顾不上烫手，他一度用手扶着墙
摸索着前进。由于室内结构复杂，
王长林连续跑进跑出4次，最终找
到了上楼的通道大门，但怎么也推
不开。

吃了4次“闭门羹”的王长林并
没有放弃，他发现服装店旁有一个
低矮的铁棚房可以进入现场，于是
在附近群众家找来一个梯子，再一
次翻越进入火场。在二楼屋内，王
长林强忍着浓烟与高温一边呼唤，
一边摸进每一个房间寻找，终于找
到了躲在卫生间的王旭涵。“当时
一屋子都是化妆品和化纤服装烧烤
的怪味，而他一进来就把湿毛巾让
给了我。”王旭涵说。

【获救】被困女孩脱险

最终，在赶来的消防人员帮助
下，王长林带着王旭涵从二楼逃出火
场，将母女3人送上救护车，自己则
继续参与扑灭大火和寻找搬移煤气
罐。3时40分许，火情被完全控制，
王长林这才发现，自己的手臂已经在
五进五出的现场救援中被火烧伤。

五进五出的救人事迹经当地媒
体报道后引发网络“点赞”，有网友称
这是最帅的“逆行”。

目前，火灾中的母女 3人身体
情况良好，具体火灾原因还在进一
步调查中。

数据显示，旅行社组织或接待的国
内旅游人次虽逐年增加，但其市场比重
却在逐年下降，2010 年至 2014 年，其
占 比 分 别 为 5.71% 、5.19% 、4.87% 、
3.95%和 2.8%，自助游、散客化趋势越
来越明显。

国家旅游局局长李金早日前表示，
2016年导游管理体制将从行政化、非流
动、封闭式管理向市场化、自由化、法制化
管理转变，并取消“导游必须经旅行社委
派”的政策规定。

中青旅质监合规部总监李广说，导
游自由执业从供给侧提供了一种全新的

旅游服务和产品，不仅能满足当前的消
费需求，也能进一步挖掘出更多个性化
的旅游需求，有利于激发市场潜力。

业内人士认为，放开导游自由执业，相
当于允许导游干个体户，这实质上是让导游
有权与旅行社公开竞争，直接提升了导游与
旅行社之间的议价权，倒逼旅行社保障导游
的收入。

三亚导游李永泉认为，导游、游客与
旅行社是个平衡的三角关系。导游可以
选择游客，游客也能挑选导游。这意味
着导游要揽到更多的活，就必须追求口
碑效应，提高服务水平。

五闯火场救人
安徽一民警
被“点赞”

酸甜苦辣，80万名导游心声谁知

曝行业潜规则：导游需垫付多项费用

□据 新华社北京2月28日电

据不完全统计，全国持
有导游证的人数约80万，但
4 万亿元的旅游市场规模
分 给 导 游 群 体 的 寥 寥 无
几。新华社记者在调研中
发现，近年来旅游市场竞
争加剧，导游生存状态急
剧恶化，“三无问题”（无合
同、无工资、无社保）、“两
黑一差”（黑导购、黑购物
点、服务差）时时困扰着他
们，酸甜苦辣迫切需要社会
倾听、关注。

核心提示

今年春节前夕，一则西
双版纳地接导游因购物问
题斥责游客的视频在网络
曝光。“白吃白喝白住，你们
问心无愧？”视频中，大声咆
哮的女导游和大巴上沉默
的游客形成鲜明对比。

2月1日，当地旅游部门
对事件做出处理，涉事导游
何某被吊销导游证，组团的
旅行社被吊销经营许可证。

按照规定，自处罚之日
起，何某3年之内不得重新
申请导游证。她告诉记者，
自己从1999年开始做导游，
做了17年，没有一起投诉，
还被评为过西双版纳的优秀
导游。

“旅游产品有很多种，游
客既然选择了低价团，也应
支持我的工作。”事后接受记
者采访时，何某表示并没有
强迫游客购物，行程结束后
也没有对她进行投诉。“导游
的工作是承上启下，游客住
什么酒店，用什么餐，我们没
有决定权。我只是一个小导
游，也是个受害者。”

“组团社用低价吸引游
客，再按人头卖给地接社，地
接社有‘赌团’的性质，先垫
付了交通、酒店和餐饮费用，
通常这笔钱就要由导游先垫
付。”从事出境游近10年的导
游王宇给记者算了一笔账：
以欧洲30人团为例，出发前
导游就要先垫付人头费、当
地酒店税费等近4万元。“不
交这笔钱就领不到活，能不
能挣回来、赚多少，全靠导游
的‘本事’了。”

4年辗转3家旅行社，胡伟还是在第
3个“本命年”到来之前提交了辞呈。已
经干了十几年导游的胡伟说：“这几年
行业发生了翻天覆地的变化，导游首当
其冲，一切的负面结果仿佛都要由我们
埋单。”

这几年他看到很多为导游呼吁工
资、社保的文章，旅游法也规定“旅行社应
当与其聘用的导游依法签订劳动合同，支
付劳动报酬，交纳社会保险费用”。“规定
都有，但很难执行。”他有些无奈。

记者在多地调研时发现，“上有政
策，下有对策”。遇到法律规定的情况，

一些旅行社反倒要求导游自交一大笔
钱，成了“自己给自己发工资、交保”。“导
游只能个人交纳33%的养老保险，这反
而加重了导游的负担。”在云南省腾冲
县，当地旅游局执法大队相关负责人告
诉记者。

“很多旅行社都采用弹性用工制度，
平时有三四个导游，一到旺季就通过签
订临时的劳务合同吸纳二三十名导游。
很显然，这些导游的薪资、福利等基本保
障难以实现。”北京市旅游委副主任王粤
认为，导游行业难以转变为“幸福行业”，
带来很多问题。

行业有潜规则：
导游需垫付多项费用

规定难执行：自己给自己发工资、交社保

改变管理体制：自由执业、公开竞争

转嫁 新华社发 朱慧卿 作
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