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“购买恒大的楼盘，可以无理由退
房！”2015年，当恒大宣布实施“无理由
退房”之时，业界为之震撼。

一年后的3月22日，恒大在包括洛
阳在内的全国172个城市同步举行“无
理由退房”一周年发布会，宣布继续实
施这项举措。

在该发布会上，恒大同时公布了该
措施实施一年来的情况：累计退房率仅
0.91%——买了恒大房子的消费者，几

乎就没有人后悔！“即使可以无理由退
房，我也不退。”

这些成绩不仅回应了该措施实施
之初周围的一切质疑声，也让恒大在
宣布继续实施“无理由退房”时底气
更足了。

台上宣布“继续实施”，不过十分
钟。台下，至少需要十年功力。

恒大台下的功，包括两大产品优
势：一是售后服务完善等品质优势，如

一直以来坚持的全精装修交楼、赠送品
牌家私、工程质量过硬、内控管理严格、
配套设施完善便捷、物业服务不断升级
等；二是恒大对高性价比的不断追求。
众所周知，恒大有强大的成本控制能
力，尤其是采用“全球统一采购，全国统
一配送”的模式，既能确保产品品质，又
能有效控制成本。

这两大产品优势也愉快地解决了购
房者一直以来的两大痛点——品质无保
障和产品有虚高。洛阳·恒大绿洲连续
两年获得全市销售冠军，就是证明。

“无理由退房”的实施，站在消费者
的角度来看，恒大除了产品品质让人省
心、性价比高让人省钱，还能维护消费
者合法权益，让人更加放心，他们自然
乐意购买——数据显示，该举措实施一
年来，恒大销售业绩猛增，去年累计销
售额2013.4亿元，销售面积2551.2万
平方米，增速均创下历史新高，且为千

亿房企领跑者，更进一步拉开了与同行
的差距。

必须承认，“无理由退房”是一记营
销大招。

不过，恒大期待的收获，应该远不
止于此。

分析认为，恒大此举也是一次供给
侧改革的有益尝试：在重构购房者权益
保障体系的同时，势必将倒逼房地产行
业进一步提高产品品质、性价比，完善
售后服务机制……最终，实现促使房地
产行业健康持续发展的目的。

由此，由恒大迈出的这一小步，将
会成为行业改革的一大步，由恒大放出
的这记营销大招，也会成为推动行业前
行的有力大手。

这恐怕才是恒大集团董事局副主
席、总裁夏海钧日前在北京倡议同行推
行无理由退房的初衷。

（霍媛媛）

恒大“无理由退房”底气源于“十年功”

活动发布会现场 活动现场

□记者 韩铁栓

昨天，记者从市发改委获悉，我市
道路交通有关项目建设近期取得了新
的进展。其中，济源至洛阳西、郑州至
西峡高速公路尧山至栾川段可研（可
行性研究）报告通过评审，三门峡至禹
州铁路通过项目评估，焦济洛城际铁
路完成踏勘（对地形、地质状况进行实
地勘察）。

济洛、郑西高速可研报告通
过评审

日前，省发改委委托省咨询公
司在郑州分别召开了济源至洛阳西
高速公路和郑州至西峡高速公路尧
山至栾川段可研报告评审会并予以
通过。

济源至洛阳西高速公路,起点位
于长济高速公路与在建的济源至阳城
高速公路交会处，之后向南经过我市
吉利区西侧，跨越黄河，再经孟津县西
侧，到达位于连霍高速公路与宁洛高
速公路（洛阳西南绕城段）交会处的终
点，线路全长约41公里（我市境内23.3
公里），全线设计标准为双向四车道，
设计速度100公里/小时，其中黄河大
桥按上、下行六车道设置。

郑州至西峡高速公路，起点位于
鲁山县赵村，顺接郑尧高速公路，沿线
经过尧山、车村、庙子、栾川、太平、西
峡，在南阳西峡接沪陕高速，路线全长
约141公里（我市境内约60公里），全
线设计标准为双向四车道高速公路，
其中尧栾段设计速度100公里/小时，
栾西段设计速度80公里/小时（目前正
按100公里/小时论证）。

三门峡至禹州铁路通过项目评估

三门峡至禹州铁路，是三洋铁路

（三门峡至江苏省洋口港）三门峡至亳
州段中的一段，起自三门峡市张家湾，
途经我市的洛宁县、宜阳县、伊川县、
汝阳县，平顶山市的汝州市、郏县，连
接许禹铁路西延线黄道站，线路全长
264.086公里，建设工期3年半。

日前，受省发改委委托，河南省工
程咨询中心组织相关单位对此项目的
规划选址、建设用地和拆迁范围、土地
房屋征迁补偿标准、资金保障等12项
主要社会稳定风险因素进行了评估并
予以通过。

该铁路在我市境内规划线路长
约110公里，它的建成投用，将为我
市增添一条出海运输的大通道，使
我市与长三角的联系更密切，对促
进沿线地区经济社会发展有重要意

义。目前，该铁路初步确定将在我
市设置洛宁（张家坡）、汝阳（陶营）
两个站。

我市境内焦济洛城铁完成
踏勘

日前，作为焦济洛城际铁路的投
资建设主体，河南铁路投资有限责任
公司对我市境内焦济洛城际铁路有
关路段进行了踏勘，并就路线方案及
站场设置的有关情况和我市相关单
位及沿线县、区进行了座谈和沟通。

接下来，有关各方将结合我市城
市规划、有关技术标准、沿线当地实际
和沿线政府意见，进一步修改完善路
线方案，加快推进焦济洛城际铁路的
前期工作。

□据 新华社

财政部、国家税务总局24日对外
公布的营改增全面推开细则显示，个
人将购买不足2年的住房对外销售
的，按5%的征收率全额缴纳增值税；
个人将购买2年以上（含2年）的普通
住房对外销售的，免征增值税。

两部门最新公布的《营业税改征
增值税试点过渡政策的规定》，对个人
住房转让实施差别政策。其中，对北
京、上海、广州和深圳之外的非一线城
市，规定个人将购买不足2年的住房对
外销售的，按照5%的征收率全额缴纳
增值税；个人将购买2年以上（含2年）
的住房对外销售的，免征增值税。

对北上广深四城市，规定个人将购
买不足2年的住房对外销售的，按照
5%的征收率全额缴纳增值税；个人将
购买2年以上（含2年）的非普通住房对
外销售的，以销售收入减去购买住房价
款后的差额按照5%的征收率缴纳增
值税；个人将购买2年以上（含2年）的
普通住房对外销售的，免征增值税。

对于此前市场担心营改增后，个
人转让住房由缴纳营业税转为增值
税会增加税负，分析人士指出，从方
案细则看，对于非一线城市而言，个
人购房如果不满2年进行交易，实际
和此前的营业税政策并没有太大的
差异，而持有时间超过2年的住房进行
交易，则进行免征。这样也使得税费
成本降低为零。此类政策和过去的营
业税政策保持了一致的特点，而且从
税费效应看，也没有太大的变化。

三洋铁路三门峡至禹州段日前通过项目评估,初步确定将在洛宁、汝阳设站

我市将添一条出海运输大通道
另外，济洛、郑西高速可研报告通过评审,焦济洛城铁洛阳境内完成踏勘

个人转让2年以上
普通住房免征增值税项目计划

将于今年8月底前完成施工
图审批，9 月底开工建设，
2019年年底前建成通车

济洛高速

计划今年9月底前完成施工图审
批，12月底开工建设，2020年年底
前建成通车

尧栾西高速
尧山至栾川段

尧栾西高速栾川到西峡
（或西峡双龙）段

计划8月底前完成施工图审
批，9月底开工建设，2020年
年底前建成通车

绘制 中辉


