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2015年12月，我市财产保险公司
正式启动商业车险改革，经过三个季
度的运行，新的保险条款、费率体系
正在对车险消费者的用车习惯产生
影响。

小剐小蹭不报案不理赔

“出了剐蹭这样的小事故，如果
是交强险能赔的，我还会报案，如果
需要商业车险陪的，再报案就不划算
了。”正在国寿财险洛阳中心支公司
购买车险的市民张先生说，今年以
来，身边不少出过险的车友都告诉
他，一旦前一个年度中有理赔记录，
第二年的车险优惠就会相应减少，出
现次数越多，车险价格越高，“小剐小
蹭去理赔，得不偿失”。

记者了解到，改革后的商业车险
保费等于基准保费与费率调整系数
的乘积，费率调整系数由无赔款优待
系数、交通违法系数、自主核保系数、
自主渠道系数4个系数的乘积构成。
在各项系数中，无赔款优待系数对费
率的影响最大。连续3年以上无赔付
的消费者无赔款优待系数最低为0.6，
如果上年赔付超过5次，无赔款优待
系数就是2。新车险鼓励车主遵守交
通规则，培养良好的驾驶习惯。

市保险行业协会有关负责人表
示，由于改革后无赔款优待系数浮动
范围扩大，保费作为经济杠杆有效提
升了公众安全驾驶意识，出险率同比
下降了1.8个百分点，节约了大量社
会资源。截至6月底，全市商业车险
赔付率为36.66%，同比下降7.83%。

太平财险洛阳中心支公司银保

部经理邱家华表示，自河南商业车险
改革启动以来，小事故的报案数量明
显减少，理赔部门的人员和车辆可以
腾出更多时间用于服务客户。

“买车险就是为了理赔，如果小
事故不去理赔，车险价格是不是该下
降？”

随着知识普及，理性的消费者越

来越多，商业车险改革能为消费者带
来哪些好处，也越来越受到重视。

市保险行业协会有关负责人表
示，截至今年6月底，我市车险费率水
平不断调整，车均保费同比下降约
24.65%。

车险市场被激活
险企创新力有望加强

采访了解到，由于车险改革后价
格变动空间加大，消费者有了更多选
择权，各保险公司的续保率都出现了
不同程度的下降，客户的流动性有所
增强，市场竞争更加充分，市场活力
显著增强。此外，保险公司被赋予更
多权利，可以自主调整定价、核保、费
用和渠道策略，这将促使保险公司不
断提高服务水平和创新能力，提升服
务满意度，从而在商业车险改革的进
程中站稳脚跟。

市保险行业协会有关负责人表
示，商业车险改革是一个长期、艰巨
的过程，也是保险公司自我完善、自
我把控、自我适应的过程，对于险企
来说任重而道远。保险公司只有在
依法合规的前提下，不断调正思路、
改变发展策略、把握发展契机、适应
改革的节奏，才能走出一条属于自己
的发展之路。 （李云天）

河南商业车险改革走过三个季度，我市车险市场变化几何？
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到2020年，城市区将新建90座垃圾转运站；未来，餐厨垃圾将专项收运

生活垃圾收运将更加细致
□记者 连漪 实习生 陈玉清 通讯员 张珞

收垃圾、装垃圾、倒垃圾、运垃圾……如果
说这是一场比赛的项目你信吗？昨日，高新区
的环卫工人赵利强就因收垃圾能力强而获得
3000元奖励，他参加的是我市城市区垃圾压
缩车驾驶员技术大比武，不久还将代表我市参
加全省的比赛。

收个垃圾也能比赛获奖？是的，规范化作
业只是我市提高垃圾收运的一项措施。近日，
我市出台《生活垃圾收运体系规划》，到2020
年，城市区将新建90座垃圾转运站；未来，餐
厨垃圾将专项收运。

生活垃圾：分类收集机械化转运，
告别洒、漏

现状：我市日产垃圾已经超过1500吨，但机
械化收集率偏低，垃圾收集车以三轮车、架子车
等人力车为主，小型收集车存在密闭性差、人工
作业效率低下等问题，抛、洒、滴、漏等现象严重。

目标：规划至2020年，生活垃圾清运率达
到100%，生活垃圾无害化处理率达到100%，生
活垃圾资源化利用率在50%以上，基本建立环
境友好的垃圾处理体系。

做法：
1.分类收集。规划采用粗分法（分类类别

不宜多于五类）、有机易腐性垃圾宜单独作为一
类、可回收物和有害垃圾宜各作为一类的分类原
则进行生活垃圾分类收集。具体分类标准如下：

居民区——分为可回收物、装修及大件垃
圾、家庭厨余垃圾、有害垃圾和其他垃圾。

商业办公区——分为可回收物、大件垃
圾、纸类、有害垃圾和其他垃圾。

餐饮业——分为可回收物、泔水和其他垃圾。
公共区域——分为可回收物和其他垃圾。
2.机械化转运。我市将以转运站收集方

式为主、车辆流动收集方式为辅的收集方式进
行机械化垃圾转运。不同地区采用不同的转
运方式，其中涧西区、西工区人口密集，垃圾产
量高，采用二次转运模式，建一座大型转运站；
老城区、瀍河区、高新区人口规模相对较小，垃
圾产量不高，采用“收集——小型机动车——
一次转运站——处理场”的普通转运方式；洛
龙区目前人口较少，未来人口将会密集，垃圾
产量将会增加，远期采用二次转运模式。

转运站：到2020年，城市区将新建
垃圾转运站90座

现状：我市现有垃圾转运站类型繁多，布
局不合理，分为垂直压缩、水平压缩、一体站
式、地坑式、压缩箱式、电葫芦吊装式等多种类
型，各类型转运站配套车辆不同，不利于各区
环卫作业灵活调配。另外，小型转运站布局总
体呈现点多分散格局，部分区域环卫设施选址
难，临近马路或露天作业，导致不同程度存在
污水横流、臭气散发的现象，对周边居民环境
影响较大，一直是居民投诉的焦点。

目标：到2020年，城市区规划159座垃圾
转运站，保留现状69座，新建90座。

做法：
二次转运站——3座，分别位于西工区衡

山路与陇海铁路交叉口东侧、高新区西环路与

孙石路交叉口西侧、洛龙区龙门大道与郑西高
铁交叉口西侧，转运规模450吨/日。

三位一体转运站——11座，包含公厕、垃圾转
运站、环卫工人休息场所，转运规模≤50吨/日。

小型转运站——76座，站内配置垃圾压
缩机和垃圾集装箱，并配套建设污水和废气处
理装置，转运规模≤20吨/日。

餐厨垃圾：地沟油变柴油

现状：餐厨垃圾可利用价值高，多被个体
商贩收集后送进养猪场；部分废弃食用油脂被
非法收运后，进入黑作坊生产“地沟油”。

目标：餐厨垃圾专项收运，二次利用。
做法：新建餐厨垃圾处理设施1座，选址

位于洛阳市生活垃圾综合处理厂附近，处理规
模为200吨/日（含废弃食用油脂），具备扩建
用地，处理工艺为“高温湿式厌氧发酵+沼气
发电”。地沟油则由餐厨垃圾项目公司收集
后，连同餐厨垃圾预处理，得到的毛油集中出
售至洛阳市具备资质的生物柴油生产企业进
行深加工。


