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有关社保卡的问题，来这里找找答案

激活卡时为啥显示
“查无此人”？7

分行名称 分行地址

老城支行李楼分理处 洛龙区李楼镇景华市场西200米

嵩县支行嵩县营业部 嵩县人民路1号

偃师支行偃师营业部 偃师市华夏路22号

洛宁支行洛宁营业部 洛宁县长虹北路

宜阳支行宜阳营业部 宜阳县红旗东路

汝阳支行汝阳营业部 汝阳县文化路38号

栾川支行栾川营业部 栾川县兴华西路33号

新安支行新安营业部 新安县老城慕容大街78号

老城支行 老城区中州东路朝阳楼

新安支行 新安县涧河中路民俗村一号楼

栾川支行 栾川县兴华西路

偃师支行 偃师市华夏购物城一楼

嵩县支行 嵩县县城建设路28号

孟津支行 孟津县建设北路74号

宜阳支行 宜阳县红旗中路1号

伊川支行 伊川县人民西路46号

洛宁支行 洛宁县兴宁中路

汝阳支行 汝阳县岘山路与杜康大道中段交叉口

王城支行 西工区王城大道12号

开元支行 洛龙区开元大道286号人力资源综合市场东南侧一楼

瀍河支行 瀍河区启明北路46号

高新支行 高新区三山路中段

老城支行 老城区中州东路450号

长安路支行 涧西区长安路23号

西工支行 西工区唐宫东路16号

吉利支行 吉利区河阳路中段

洛南新区支行 洛龙区太康路南、王城大道东天元在水一方小区4号楼

宜阳支行 宜阳县城关镇红旗西路

新安支行 新安县黄河中路966号康鑫大厦

珠江路支行 涧西区珠江路世纪华阳东门口

江西路支行 涧西区江西路与联盟路交叉口西北角

同乐支行 涧西区芳华路与嵩山路交叉口东200米路南同乐建材市场

景华支行 涧西区景华路与长安路口交叉口东南

西工支行 西工区凯旋路与八一路交叉口东南角

新程支行 西工区王城大道21号（市工人俱乐部斜对面）

金谷园支行 西工区金谷园路72号

上阳支行 西工区上阳路盛世唐庄正门北侧

国花路支行 西工区国花路与魏紫路交叉口东北角

老城支行 老城区中州东路331号青年宫广场对面

金业支行 老城区南关九都路与风化街交叉口西500米路北

东花坛支行 瀍河区启明路与熙春路交叉口正骨医院南侧

恒大支行 瀍河区中州东路恒大绿洲东区大门口对面

勤政苑支行 洛龙区太康路与金城寨街交叉口西北角

太康路支行 洛龙区太康路与定鼎门街交叉口东南角

伊滨科技支行 伊滨区伊洛大道商会大厦A座1楼

吉利支行 吉利区中原路

栾川民丰村镇银行君山支行 栾川县君山广场对面（君山花园小区门口）

孟津民丰村镇银行城关支行 孟津县小浪底大道与会盟路交叉口南50米

偃师华夏路支行 偃师市华夏路与迎宾路交叉口粤海国际1层1号

宜阳支行 宜阳县红旗中路10号圆宏国际

汝阳支行 汝阳县古严桥西人民路2号

嵩县支行 嵩县文化路与两程路交叉口

洛宁支行 洛宁县永宁大道水务大厦

伊川支行 伊川县豫港大道与文化路交叉口实验小学对面

新安县支行 新安县北京路2号

持卡人身份证号与系统参保信息可能
有不一致的情况。早期社保电脑系统的参
保信息，是根据单位提供的人员信息进行
登记参保。新的社保卡信息采集，是依据
现有的二代身份证的采集信息的，因此两
者之间可能出现差异。

解决办法：

参保人持本人二代身份证，至参保
地社保业务经办科室填写变更单并变更
社保系统中的身份证号，有工作单位的
由单位劳资人员办理，灵活就业人员要
到公共就业服务中心办理，两者一致便
可使用。

激活时为啥显示
“身份证重复”？8
由于单位改制、参加险种不一致，或曾

经参加居民医疗保险、找到工作后又参加
职工医疗保险等历史原因，参保人可能存
在一个人拥有多个社保编号的现象。这种
情况对大家平时的参保缴费和待遇享受并
没影响，但新社保卡的发放规范了社保信
息，要求必须是一个社保编号，因此在激活
时出现该问题。

解决办法：

本人持二代身份证至市社保局申
报登记科办理合并业务。

新社保卡
还没用就丢了咋办？9

社保卡丢失要先办理挂失手续，具体方
法有两种：

1. 拨打洛阳银行服务热线
96699挂失社保功能，再拨打各相应
银行的服务热线挂失金融功能。

2. 持有效证件，到55家银行网
点中的任意一家直接挂失社保功能，
再拨打各相应银行的服务热线进行金
融功能挂失。

我市的补卡系统将在明年1月投入使
用，未来将设立多个补卡点，一旦投入使用
将及时通知参保人。

可查询领取社保卡的银行网点
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