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近年来，有不少旅客通过代购网
站、“黄牛”等购票，对此铁路部门明
确：为了保护广大旅客的合法权益，根
据12306网站服务条款的约定，对冒
用他人信息的购票账户停止线上购票
和线上退票、改签服务。

铁 路 部 门 提 醒 ，请 直 接 登 录
12306 网站或使用 12306 手机客户端
购票，不要通过第三方代购网站和手
机客户端购票，避免因代购方冒用他
人信息导致旅客无法在网上办理退
票、改签业务，影响出行；请不要将个
人信息提供给第三方网站和手机客户
端，以免个人信息泄露带来风险。

中国铁路总公司也表示，为迎战
2017年春运，铁路公安部门开展“猎
鹰”专项行动打击倒票，采用技术措施
防控网上恶意抢票囤票行为，全面打
击线上线下倒票行为。

2017年春运首日火车票今日开售，记者为您整理了一份购票攻略

这些春运购票技巧
助您网上抢票
□记者 王澍 通讯员 郭琦

今天，通过网络和电话可以购买2017年
1月13日，也就是明年春运第一天的火车票
了，近5年来开始时间最早的春运就这样走
进了我们的视野。还在担心抢不到回家的
火车票吗？别急，《洛阳晚报》记者昨日采访
铁路部门后整理了一份权威的春运购票攻
略，掌握了这些购票技巧，买到一张春运火
车票并不难。

●2017年春运时间：明年1月13日至2
月21日。目前火车票预售期为网络、电话渠
道30天，其他渠道28天。

●根据客流规律，以下几个关键的车票
开售日期值得注意：

春运第一天（明年1月13日）的火车票，
从今天起发售；

春运节前高峰腊月廿三（明年1月20日）
的火车票，将于本月22日起发售；

腊月廿八、腊月廿九（明年1月25日、26日）
的火车票，将分别于本月27日、28日起发售。

●起售时间点：铁路部门于2014年对网
络、电话订票的起售时间点进行调整，从16
个调整为21个，即8:00至18:00，每个整点和
半点均有新票起售。

以今天通过网络、电话购买春运首日车
票为例，洛阳站、洛阳龙门站、洛阳东站、关
林站均为16时起售，也就是说从今天16时
起，春运首日上述车站的始发列车将通过网
络、电话放票。

提醒：由于全国2200个火车站车票起售
时间均不同，您可在12306网站上提前查询
好欲购买列车的始发站放票时间，第一时间
抢票。

●在12306网站及12306手机客户端
注册账户并进行身份核验后方可购票。

注册时，若提示“该证件号码已被注
册”，可能是以前注册过12306账户，可尝试
找回密码，若没有注册过，须本人持身份证
件到车站售票窗口处理；若提示“手机号已
被其他用户使用”，也可尝试找回密码，或用
该手机致电12306客服解除绑定关系。

出现以上两种情况多半是在第三方代
购网站进行购票造成的。

●出现“未通过”和“待核验”状态的用
户和常用联系人（乘车人）不可购票。

在“待核验”状态下，系统会于24小时内
进行自动核验，旅客也可持身份证件原件去
车站窗口办理核验；若状态为“未通过”，则
需重新填写身份信息，并持身份证件原件去
车站窗口办理核验。

●购票共有线上线下两个渠道六种方式。
线上：12306网站、12306手机客户端、铁

路订票电话95105105
线下：车站窗口、自动售票机、代售点
●通过网络订票的旅客，须凭订票时使

用的有效身份证件原件换取车票。普通旅客
列车必须取票乘车；使用二代身份证以外的
证件购买的车票必须取票；动车组列车上下
车站须同时具备二代身份证验票条件才可持
二代身份证进站；中途站乘车必须取票。

提醒：任何情况下都不能凭订票短信进
站乘车，旅客不要在开车前“掐点”取票，以
免因排队过长而耽误行程。

如果在放票的第一时间没有抢
到票，后续还有4个时间点可以尝试
捡漏儿。

●4个捡漏儿时间点分别是：
起售时间45分钟后
开车前15天
开车前48小时
开车前24小时
如上述时间点没抢到票，春运期

间铁路部门会增开临时旅客列车，旅
客可关注。

四个时间点可尝试
【捡漏儿】

及时通过身份信息核验
【账户】

六种方式选择，提前取票别“掐点”
【购票】

请勿通过第三方代购网站等购票
【提醒】

第七届东方神韵第七届东方神韵““腕上风情腕上风情””手镯节后天启幕手镯节后天启幕
翡翠代表着古典灵韵，具有与生

俱来的独特美感。17日即将开幕的第
七届东方神韵“腕上风情”手镯节，现
场数千款翡翠手镯、裸石、挂件、戒指、
珠链、把件等您挑选。重要的是，价格
十分亲民。

手镯节的主角自然是手镯。一只
翡翠手镯，冰清玉润，翠绿动人，宛如
蕙心纨质的女性。它不经意间在腕间
跳动，多了几许风情，更为您增添了些
许风韵。

无论是满绿的翡翠“贵妃镯”，还是
春带彩的翡翠“平安镯”，都会成为女子
腕间的一道风景，更是赠予长辈、子女
的佳品。

东方神韵店内的翡翠手镯，质地
致密，造型优美，用料系优质翡翠，亮
丽雅致，沁人心脾，总有一款适合您。
可单件购买，也可整套搭配，还能根据
脸型、气质私人定制。

主办方还将推出了组合套系，例
如，子母镯的选料为同一翡翠原石，其

质地细腻、脉络承接、颜色自然、水头十
足，给人以温润秀美之感。佩戴母子镯
代表着长辈和子女心灵相通，寄予了家
兴业旺的美好愿望。能佩戴并拥有子
母镯是缘分，更是爱的无限表达。

据香港东方神韵国际集团有限公

司豫西分公司经理韩烁介绍，此次手镯
节的货品都是精挑细选出的精品，每件
翡翠都配有质检证书，确保市民放心选
购。此外，东方神韵还专门为此次手镯
节定制了精美铁壶，以回馈洛阳消费者
一直以来的厚爱。 （仝景菁）

赏翠地址：
东方神韵翡翠旗舰店：王城公园

正门西100米
东方神韵翡翠会所店：九都路珠

江路口北50米路西
赏翠热线：0379-63636667

0379-63311118

私人定制翡翠 您值得拥有


