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□记者 连漪

日前，全市数字化城市管理平台
通报6件经群众投诉后未整改事项，
部分问题久拖数月未解决。

●洛龙区政府督办未果事项3件

5月27日，市城市管理委员会
办公室针对洛龙区没有建筑垃圾消
纳场、建筑垃圾私拉乱倒难以遏制
的问题下达了督办通知，要求6月1
日前解决建筑垃圾消纳场选址问
题。截至8月25日，洛龙区未回复
整改情况。

8月15日，市民投诉滨河南路永
鑫汽修门前行车道上污水井盖儿破
损，市监督中心下达了督办通知。截
至8月25日，经巡查员现场查看，该
问题仍未处理。

8月17日，市民投诉铭鸿驾校东
侧无名道路以北，开元大桥下以南，
沿路多处垃圾堆积。18日，洛龙区回
复：已处理完毕。截至8月25日，经
巡查员现场查看，该问题仍未处理。

●西工区政府督办未果事项1件

8月20日，市民投诉王城大道
与兴旺路交叉口中西医结合医院前
地砖多处破损、塌陷。截至8月25
日，经巡查员现场查看，该问题仍未
处理。

●瀍河区政府督办未果事项1件

8月21日，市城市管理委员会办
公室针对瀍河区龙腾工业园消防项
目围墙外私设垃圾场，乱倒垃圾，未
采取任何防尘措施的问题下达了督
办通知，要求8月25日11时前反馈
整改情况。截至8月28日，瀍河区未
回复处理结果。

●老城区政府督办未果事项1件

8月23日，市城市管理委员会办
公室针对老城区井沟村一队东侧存
在私设垃圾场、扬尘防治覆盖不到位
的问题下达了督办通知，要求8月28
日前反馈整改情况。截至8月28日，
老城区未回复处理结果。

群众投诉后未整改
这6件事项被通报
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一周问题处置率排名

8月18日至24日，全市数字化城市管理平
台共受理城管信息员上报事项19048件。一周
问题处置率排名如下：

龙门园区 100%
98.15%

市园林局 市人防办 市民政局 市环保局
市交通局 市邮政局 市体育局

市住建委 排名末位,问题处置率

100%
问题处置率

30.77%

100%
问题处置率

●委局组：

●企业组：

●城市区组：

瀍河区 排名末位，问题处置率

问题处置率
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