
“双11”将至
咱得小心“套路”

“双11”将至，您的购物车里装
了多少商品？准备好“买买买”了
吗？日前，市消协发布最新一期消
费预警，提醒消费者在“双11”活动
中要树立理性、绿色、健康、安全的
消费观，避免冲动消费，谨防商家
陷阱。

“双 11”的火爆，是精明商家
“有需求要消费，没需求创造需求
也要消费”的一种营销，顾客图便
宜，商家就投其所好，放大“便宜”
的感觉，创造一个购物狂欢节。

平心而论，如果消费者在“双
11”买到价廉物美且需要的东西，
也无可厚非。问题是，在“双 11”
活动中，有些商家满满的都是“套
路”：派发虚假红包、以次充好、
先涨价再打折……从某种意义上
说，消费预警的背后是“双 11”消
费误区：有的人只关注价格，一看
到打折，心里就痒痒的，便匆匆下
单；有的人盲目跟风，买回来一些

根本用不着的东西，造成不必要的
浪费……

诸如此类的冲动消费，是人们
在非理性消费思维的支配下，未经
仔细思考，做出的利己反应，于是，
面对诱人的优惠，买家不停地往购
物车里添加商品，不停地消费。

因此，这个“双 11”，咱得留神
商家的“套路”，有计划、有目的地
消费：下单前货比三家，越是吸引
眼球的促销折扣，越要谨慎，查看
商品买卖记录里的成交价，判断是
不是真优惠；付款前先静静、多想
想，少点儿贪便宜的冲动，也就少
了日后“剁手”的懊悔。

另外，“双 11”折射的是电商
超乎想象的活力和无限可能的未
来，但是，作为电商，也需要告别

“双 11”的疯狂，回归到常态的高
品质的理性主义中来，别让网购
成为低价和低品质购物体验的代
名词。

□本报新闻观察员 洛谭

冲动消费，是人们在非理性消
费思维的支配下，未经仔细思考，做
出的利己反应，于是，面对诱人的优
惠，买家不停地往购物车里添加商
品，不停地消费。
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为别人着想，是最好的修养
洛阳师范学院宿舍教室管理中

心的陈颖意外摔伤脸部，因为自己
每天都要和学生接触，她担心吓到
学生，就用纸板做面具遮住脸，该校
美术学院的学生们知道后，手绘了
20多个面具送给她。

作家梁晓声说，“文化”可以用
四句话表达：根植于内心的修养、
无需提醒的自觉、以约束为前提
的自由、为别人着想的善良。陈
颖做到了根植于内心的修养、无需
提醒的自觉、为别人着想的善良，其
实，为别人着想，不只是一种外化于
行的文化，还是一种根植于内心的
修养。

陈颖原本大可不必这么做，谁
会苛求一个脸上有伤的人遮住面
庞？但是，为学生们着想，她选择
了戴上面具。你为别人着想，一
定也会有人为你着想！学生们的
20 多个手绘面具，是对陈颖最好
的褒扬。

心里装着他人，懂得推己及人，
懂得顾及别人的感受，这种修养看
似简单，其实蕴含着宽容、理解、体
谅、换位思考等优秀品质。

有这样一件事，在早高峰地铁
站，一群进城务工人员看着一班班
列车驶离，却迟迟不上车。原来，他
们怕自己随身携带的行李影响其他
乘客，还说：“年轻人上班要赶时间，

让他们先走，我们不赶时间。”前一
段，一名网友在微博上晒出了一张
外卖订单，订单中的备注十分暖心：

“送餐小哥：我没那么着急吃饭，送
餐路上请安全第一。如果超时可提
前按已送达，或与我联系。辛苦了，
谢谢你……”并不复杂的为别人着
想，让一群进城务工人员和一名食
客赢得众多点赞。

为 别 人 着 想 ，是 最 好 的 修
养。雨果说“最高的圣德便是为
旁人着想”。从某种意义上说，孔
子主张的“己所不欲勿施于人”，
也是为别人着想。只有懂得为别
人着想，你才会被这个世界温柔
以待。


