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李女士的母亲樊老太太是市粮食局一位

离休干部，目前在市区一家养老院安享晚年。
昨日，聊起陈伟，老人兴奋得像个孩子，他们
单位有个离退休干部工作科，负责离退休老
人的日常工作。在一些离退休老人眼里，前
几任负责该工作的人也不错，比如关于老人
体验、医药费报销等，都能及时通知到每位老
人及其家人。

前两年，新来一名叫陈伟的科长，樊老太太等

人发现，陈伟跟前几任有些不一样。“我之前去医
院体验，都是家人陪着，如今陈伟找来车陪我去。”
樊老太太说，她的医药费报销现在不用家人把票
据送到单位，都是陈伟来取。

帮老人跑腿办事、家访陪老人聊天……陈伟
的好体现在方方面面。樊老太太和其他离退休老
人把陈伟当亲人看待。樊老太太说，老年人在精
神、生活等方面存在困难，有陈伟关心和帮助他
们，是他们的福气。

帮忙跑腿办事、陪伴患病老人……负责离退休老人工作的他得到了老人们的夸奖

陈伟：关爱老人，从心开始
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陈伟对老人们无微不至的关怀，深深打动

了他们，大家把陈伟当成亲人和朋友。
陈伟感动着老人，老人的举动也令陈伟屡

屡落泪。去年5月，樊老太太有捐献遗体的想
法，就此事询问陈伟的意见。看到老人签署捐
献遗体的申请表后，陈伟当即落泪。有位老人
立遗嘱，需要两名见证人签字，而陈伟便是其
中之一。“老人身上闪耀着的正能量与他们对
我的信任，也激励着我把工作干好。”陈伟说。

与老人们接触久了，陈伟发现老人不仅需
要物质层面的养老，还需要精神层面的养老。
他说，不少老人很孤独，且心思细腻敏感，他们
的要求很低，只要有人陪陪聊聊天就行。他认
为，从事老龄事业不需要技巧，只要用心、用
情，多倾听、多陪伴，就能使老人精神上得到满
足和愉悦。

关于老人对自己的夸奖，陈伟谦虚地说，
他只是做了自己能做的。爱老、敬老、孝老是
一项长久事业，他会用心、用情关爱老人，让他
们的老年生活焕发光彩，幸福地安度晚年。

老人不仅需要物质层面的养老，
还需要精神层面的养老
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为让离退休老人充分享受到各项福利待

遇，陈伟把相关政策烂熟于心。康老先生退休
后在三门峡定居，他的老伴儿去世，儿子偏瘫
生活不能自理。陈伟得知老人家庭困难，多次
到其家中走访，不仅帮其落实健康休养费，还
帮其办理异地医保手续。

去年，有两位老人因老伴儿去世情绪低
落。陈伟知道樊老太太与这两位老人的关系不
错，就请樊老太太帮忙开导。陈伟把两位老人
接到樊老太太所在的养老院后，几位老人促膝
畅谈，那两位老人低落的情绪得到了缓解。

为方便照顾老人，陈伟自掏腰包购买轮椅
和防褥疮气垫；每有老人患病，他都会提高探
访频率甚至陪伴在其身边；如遇老人去世，他
甚至作为家属代表给老人擦拭身体、穿寿衣。

陈伟说，临终关怀是一项重要环节，通过
陪伴让老人感受到温暖和爱，让生命带着尊严
谢幕。

临终关怀是重要环节，
他用陪伴让老人感受到爱
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陈伟今年47岁，瘦高个儿，戴副眼镜。
陈伟说，2015年10月，他因有糖尿病，单

位为减轻他的工作负担，把他从政策法规科调
至离退休干部工作科，没想到他换岗位后几乎
每天都在外面跑，很少待在办公室里，要么是
在老人家中，要么是在赶往老人家的路上。

陈伟初次看到写有80多位离退休老人的名
单时感慨万千：他的父母已去世，无法尽孝一直
是他心中的缺憾，他暗下决心服务好这些老人。

离退休老人的工作怎么做？陈伟心里也没
谱儿，他决定先从家访做起。每天，他骑着山地
车敲开一位位老人家的门，了解其身体状况、兴
趣爱好等，并依照年龄、是否独居、是否孤寡老
人等对老人分类。初次见到陈伟，樊老太太对
他印象深刻，“陈伟没有官架子，朴素真诚”。

如今，一些老人已经谢世，陈伟负责的老
人有74位，其中80岁以上老人33位，平均年
龄78岁。如何让这些老人老有所乐，一直是陈
伟思考的问题。

他几乎每天在外面跑，
很少待在办公室里

□记者 魏巍 文/图

李女士 90 岁的
母亲是一位离休干
部，李女士每次看望
老人，老人总要提及
单位负责离退休老人
工作的陈伟，夸他如
何如何好。李女士开
始不在意，听的次数
多了，逐渐总结出母
亲对陈伟的评价：真
心真意，像对待亲人
一样对待每一位离退
休老人，虽然做的都
是不起眼的小事，但
感动着每一位老人，
不是亲人胜似亲人！

老人说，有他的关心和帮助，是大家的福气

陈伟陪樊老太太散步


