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□郭倩男

人物档案：陈杰，西安交通大学
MBA，曾就职于汉华集团，目前任洛阳
懿皇房产经纪有限公司营销副总经理，
在房产营销领域经验丰富。

专一，只关注房产业务

问：懿皇地产业务范围主要涵盖哪
些方面？为客户提供哪些服务？

陈杰：不管十年，还是未来更远，我
们只关注房产。多年来，懿皇地产的业
务范围一直在拓展，但都是跟房产相关
的，主要有二手房买卖、新房买卖、租
赁、评估，代办过户、贷款等。

今年7月，公司开拓了一项新业
务——妆尚房，这项业务主要是针对一
些老旧房屋开展的，这些房子年数长，
看上去有些破旧，我们会联系装修公
司，帮助卖家把房屋翻新后再出售，或
者在买家收房后再帮其装修，所有建
材、家具等明码标价，这对买卖双方来
说是个共赢的举措。

专业，三个部门各司其职

问：二手房交易流程繁琐、合同多、
资料多，懿皇地产如何帮助客户顺利买

房、卖房？
陈杰：整个交易过程，我们有不同

的部门负责，售前由营销部负责，比如
咨询、看房、协调价格等，客户如果有
问题需要咨询，1 小时内必须回复。
营销部的前期准备工作结束后，接下
来就由权证部接手了，他们会全程协
助客户准备过户资料、办理按揭手续
等，3天内帮助客户备齐资料，7天后，
手续齐、钱款齐、人齐，基本就可以过
户了。

过户完成后，接下来物业部会负责
双方客户交接水、电、气、数字宽带、有
线电视等，这些容易产生纠纷的问题，
我们会提前帮助客户解决。

专心，12年“破茧成蝶”再出发

问：房产中介行业竞争越来越激
烈，懿皇地产今后有什么发展计划？

陈杰：下个月月初就是懿皇地产的
12周年庆了，12年一个轮回，懿皇地产
也要重新出发。对客户，我们会提供更
加人性化的服务，比如针对毛坯房，我
们会提前布局规划，简单做个效果图，
让客户对房子有初步的规划。

今后，我们还会开拓高端住宅业
务，如洋房、别墅、大平层等，公司为此
还专门设立了“一宅中心”，满足高端客

户的需求。
新房交易业务已开展了两三年，今

后我们会更加专业，今年公司也设了
“懿家房产”服务平台，专门开展新房业
务，为客户提供更专业的服务。

接下来还会开设VR看房，让客户
足不出户看房屋全景图，这可比置业
顾问说的更管用，买房的客户不用四
处奔波看房，卖房者也不用跑来跑去
送钥匙。

专情，坚持做公益回馈社会

问：上个月，数百名懿皇地产员工
出现在街头，是在做什么大型活动吗？

陈杰：那是我们组织236名员工开
展的“净化洛城”公益活动，主要是清理
道路上的垃圾、整理共享单车等，公司
每年都会开展多次公益活动，资助贫困
大学生、义务献血、植树等，都是坚持多
年的公益活动。

12年的时间，懿皇地产在洛阳开
设了95家门店，遍布各个区域，取得如
今的成绩，全都得益于洛阳市民的支持
和厚爱。借助公司遍布各区域的门店，
懿皇地产还开展了“十项免费服务”，比
如免费房价评估、免费复印、电动车免
费充电、免费提供饮水等，力所能及回
馈社会。

“双11”您负责买买买，晚报家装嗨购节帮您省省省

100平方米户型，装修、家具、家电
全包价最低只要5.98万元

专注房产12年 铸就金字招牌
——访洛阳懿皇房产经纪有限公司营销副总经理陈杰
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□郭倩男

“双11”倒计时两天！您是不是早
已铆足了劲儿，想把明年要用的东西一
次囤够？其实仔细算一下，囤够一年用
的纸巾、牙膏、洗衣液、沐浴液，最多省
下两三百元，可是，趁“双11”定下装修，
一次能省好几万元！11月 11日、12
日，来洛阳晚报“双11”家装嗨购节，您
就能实现省钱愿望。

家装嗨购节，约“惠”“双11”

咱晚报“双11”家装嗨购节，没有定
金翻倍、购物津贴、抢红包等层出不穷
的招数，不考脑力、计算能力，优惠简单
直接：

■比得起的价格。装修100平方
米户型，装修、家具、家电全包价最低
只花 5.98 万元，真正实现拎包入住。
您不信？来参加晚报“双11”家装嗨购
节吧，本次活动承办方嘉道装饰将为
您量身打造“个性整装”。墙砖、地砖、
橱柜、吊柜等建材品牌、款式您在现场
随便挑，甚至连水龙头、花洒、开关等
小部件也由您自己决定，这些全都包含
在整装项目内。

■卡得住的预算。定制“个性整
装”，您就不用担心会一次次增加预算

了，因为全屋墙砖、地砖、橱柜、墙漆、木
地板等13个项目均不限量使用，连客
厅、餐厅、卧室的家具都包含在内。

■看得见的材料。在嗨购节上，您
可以对比美标卫浴、马可波罗瓷砖、蒙
娜丽莎陶瓷、L＆D陶瓷、大自然地板、
美心木门、TATA木门等建材品牌，喜
欢哪款，装修就用哪款。

■管得住的过程。嘉道装饰将为
您私人定制微信“七人行”专属服务，每
天上传图片，不用您天天去工地。晚报
工作人员还将全程监督装修过程，有问
题，找晚报。

■实打实的优惠。定制“个性整
装”还送全房家具，55英寸彩电、海尔洗
衣机等七大家电！在活动现场，凭有效
户型图可免费领取价值198元的礼品
一份，提前定装修，再获赠价值1980元
的空气净化器一台！

总的来说，100平方米户型，装修
业主最低只要花5.98万元，装修、家具、
家电就全都搞定了！这么好的机会，您
还犹豫什么呢？

装修涨价前，签好“保价单”

“自9月开始，建材几乎一天一个
价，各装修公司虽然前期还能硬撑着

‘按兵不动’，但两个月后，渐渐都吃不

消了。从10月下旬开始，不少装修公
司已经开始执行涨价后的报价了。”嘉
道装饰负责人表示，承办晚报“双11”家
装嗨购节，只是想趁着“双11”回馈客
户，可以说是赔本赚吆喝，最近公司已
开始制定新的报价单，希望装修业主抓
住这次优惠时机。

嘉道装饰进驻洛阳11年来，接待
过的装修业主不计其数，好口碑就是好
品质的最佳见证。装修找嘉道，其实相当
于为您的房子找到了一个贴心的管家，长
达10年的保修期，让您踏实住新房。

11月11日、12日，晚报“双11”家
装嗨购节将在位于九都路与黄河路交
叉口的九都城嘉道装饰整装旗舰店举
行。如果您的房子还未交房，也可以先
在活动现场把新房装修定了，有了这个

“保价单”，无论接下来装修价格涨幅多
大，您都不用担心。活动名额有限，想
参加赶快报名哦！
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