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□记者 王若馨 通讯员 陈肖
晓 文/图

昨日上午，中国邮政豫西快
递物流集散中心暨中国邮政集
团公司洛阳市邮区中心局挂牌
成立。这意味着，从今日起，由
我市发往全省17个市及陕、粤、
苏、浙等13个省份的邮政快递包
裹，将不再经由郑州中转，平均
运输时限将缩短24个小时。

中国邮政集团洛阳分公司
（简称洛阳邮政公司）相关负责
人说，中国邮政豫西快递物流集
散中心是豫西地区最大的快递
物流集散中心，拥有日处理快递
包裹约24万件、年处理快递包
裹约9000万件的能力。这不仅
能最大限度减少邮件滞留，提高

快递包裹的处理效率，而且将打
通我市至陕、粤、苏、浙等省份的
物流运输环节，顺利实现高效货

物运输，解决我市电商企业商品
集散难、交通不便、流程不顺、重
复装卸等问题。

中国邮政豫西快递物流集
散中心的投用，还标志着洛阳市
邮区中心局将作为我省进口邮
件的副中心，承担起全省进口邮
件疏散、豫西地区发往西部及重
点省份邮件的出口功能，能全面
满足我市快递包裹、信函、报刊
等邮件处理需要，是我市唯一集
国内、国际邮件处理、存储、转运
等多种功能为一体的邮件处理
中心。

“在今年的‘双11’快递高峰
期，邮政豫西快递物流集散中心
的作用就将显现出来。”该负责
人说，根据往年的数据分析，今
年使用邮政收寄快递基本不可
能出现“爆仓”的情况，而且很多
洛阳人收到快递的时间也比过
去“快一步”。

豫西地区最大快递物流集散中心落户洛阳，
从粤苏浙等省份网购，邮政快递包裹不再经由郑州中转

邮政快件到手，比过去“快一步”

□记者 王若馨 通讯员 张志宏

您有任何用热方面的问题，
可 拨 打 晚 报“ 问 暖 热 线 ”
66778866或通过晚报官方微信
留言，相关问题会及时得到解
答。请您在留言时准确备注自
家小区的名称及所在城区，以便
获得准确解答。本期，我们集中
为您解答来自晚报官方微信的
供热疑问。

■ 涧西区得福苑小区今冬
能否供热？

微信网友“伊@菱纱”：我是
涧西区得福苑小区的居民，我家
的暖气初装费已在买房时和房
款一并交齐，今年马上就要供热

了，可我们小区的供热设施建设
迟迟没有动工。我们小区今冬
能供热吗？

洛阳热力有限公司（简称市
热力公司）：

得福苑小区的供热设施由市
热力公司和小区开发商共同建设，
业主家室内暖气设施及分户计量
装置的安装由开发商负责，工程其
余部分由市热力公司负责。

得福苑小区已列入市热力
公司今年第一批供热用户名单，
目前剩余少量工程还未完成，我
们会加快施工进度，预计该小区
的供热时间为11月30日。

■ 西工区涧东路附近的老
旧小区何时能供热？

微信网友“小小晓晓”：我家
住在西工区涧东路附近的一个
老旧小区，小区至今没有安装供
热设施。像我们这样的小区啥
时候能供热？

市热力公司：
您所描述的小区位置不详，

具体情况可以拨打市热力公司
市场科电话64855333咨询。

西工区目前已实现集中供
热管网全覆盖，也就是说，您所
在的小区附近就有供热主管网，
小区内部只要具备合格的庭院
管网，小区即具备供热能力，如
果没有，则需要敷设庭院管网。
若您所在的小区有供热需求，可
由小区物业或业委会向我公司
提出用热申请。

■ 高新区美景九悦山小区
今冬能否供热？

微信网友“杨扬”：马上就要
供热了，我们小区今冬能否供热？

洛阳高新热力有限公司（简
称高新热力公司）：

高新热力公司已与美景九悦
山小区开发商签订了一次管网和
换热站的施工合同，目前工程已

进入收尾阶段。用户分户计量装
置的安装合同刚签订不久，现在
我们正在加紧施工。

小区庭院管网由开发商负
责施工，热力设施施工完毕经相
关部门验收合格才具备供热条
件。在此基础上，若申请用热户
达到规定要求，今冬即可供热。

■ 高新区卧龙小区今冬能
否供热？

微信网友“刘丽雄”：我家在
高新区卧龙小区，我们小区是个
老旧小区，今年热力公司来我们
小区进行了供热改造。我们小区
目前改造工程进度如何？

高新热力公司：
卧龙小区在高新区“三供一

业”供热分离改造名单上，目前，
供热分离改造工程已基本完成，
今冬将如期供热。

（回复仅针对读者来电，仅
供参考）

涧西区得福苑小区，高新区美景九悦山小区、卧龙小区

这些小区今冬能否供热的问题有答案

停车不过几分钟，收停车费该不该

邮政工人在集散中心分拣包裹

□记者 连漪

“市里有规定，在超市附近
的停车区停车不到半小时不收
停车费，为啥这里的收费员还要
收？”昨日，郑女士向记者讲述了
她的遭遇。

近日的一个晚上，郑女士驾
车到王城大道与古城路交叉口
附近办事，将车停在了一个超
市附近的收费停车区。“几分钟
办完事后，我打算开车走，不想
被收费员拦车收费。”郑女士
说，当她询问就停了几分钟为

啥还收费时，收费员说就是这
样收的。

记者了解到，《洛阳市车
辆存放服务收费管理办法》规
定，下列情况免收停车看管服
务费：机动车进入居民住宅小
区临时停车 90 分钟以内的；
进入机场、码头、车站、旅游景
点、体育场、图书馆、医院等经
营性露天或地下配套停车场
20 分钟以内的；进入商场、娱
乐场所、宾馆酒店、写字楼等
停车场 30 分钟以内的；在城
市道路及道路附属设施依法

取得经营权的停车泊位停放
20分钟以内的。

一周问题处置率排名

10 月 27 日至 11 月 2 日，全
市数字化城市管理平台共受理
城管信息员上报问题 18388 件，
具体排名如下：

城市区组：龙门园区问题处
置率100%；洛龙区排名末位，问

题处置率99.32%。
委局组：市水务局、市人防

办、市民政局、市停车办、市环保
局问题处置率 100%；市住建委
排名末位，问题处置率12.22%。

企业组：市政建设集团公
司、中国联通洛阳分公司、洛
阳供电公司、洛阳北控水务集
团、中国移动洛阳分公司、洛
阳城投公司、市公交集团、河
南有线洛阳分公司、市热力公
司问题处置率 100%。中国电
信洛阳分公司排名末位，问题
处置率 71.43%。


