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□记者 郭飞飞 通讯员 邵雅慧

昨日，记者从市工商局获悉，外资
企业备案登记“单一窗口、单一表格”改
革在我市正式落地。今后，对符合备案
条件的外资企业，工商部门可在3个工
作日内完成工商登记与商务备案。

以前，外资企业来洛投资要分别到

工商部门和商务部门进行工商登记和
商务备案。这项改革举措落地之后，企
业无须两头跑，可节约一半以上时间成
本、人力成本。

市工商局注册科科长贾敬献介绍，
“单一窗口、单一表格”简单理解就是，
工商部门和商务部门通过后台进行信
息共享，企业在办理注册登记时只需要

通过工商系统填写一套表格，系统会将
相关信息自动推送到商务部门进行审
核，一步即可完成工商登记和商务备
案，整个过程“无纸化”“零见面”“零收
费”。同时，对商务部门来说，信息共享
也有利于全面掌握外资企业信息。

近年来，我市外资企业增速明显。
据统计，截至今年6月底，全市实有外

资企业706户，注册资本82.05亿美元，
其中上半年共新设外资企业32户，同
比增长113.33%。

目前，我市新设立的不涉及国家特
别管理措施的外商投资企业均可享受
这一改革带来的便利。有相关需求的
外资企业可到市民之家五楼的外资企
业备案登记处办理相关业务。

我市政法系统统一公布2018年度爱民实践服务承诺，力争实现——

驾考费用可自行网上缴纳
80岁以上老人办理遗嘱公证有免费月

我市启动外资企业备案登记“单一窗口、单一表格”改革

外资企业在洛备案登记 3个工作日内可完成

构建规范统一的“12309检察服务
中心”网络平台和实体大厅。集检察服
务、案件信息公开、接受监督等职能为
一体，方便群众通过网站、移动客户端、
微信公众号、电话热线等渠道，获得全
方位立体式检察服务。

此外，检察机关还做出了服务保障
乡村振兴战略实施、服务保障科技创新
和非公有制经济健康发展、加强生态领
域公共利益保护工作、加强未成年人检
察工作、开展检察官以案释法普法活动
等9项承诺。

将公安部规定的赴我国港澳地
区或者台湾地区7个工作日的签注
签发时限，缩短为5个工作日。

此外，公安机关还做出了推出
居民身份证发放领取短信提醒服
务，购买民用爆炸物品可网上预约
许可证，取消我市企业往来港澳商
务登记备案固定时间限制，在全市
范围内建设道路交通事故快处快
赔服务中心（服务站）等其他7项
承诺。

□记者 刘嘉仪 通讯员 赵昱柱

驾考费用可自行网上缴纳、
法 院 当 场 登 记 立 案 率 要 超 过
97%、对困难群体减收 20%司法
鉴定费……昨日，我市政法系统
统一公布 2018 年度爱民实践服
务承诺，这些今年有望实现的举
措能给咱带来实惠和便利，快

来瞧瞧吧。

推广利用互联网
缴纳驾考费用

承诺

除了在现有窗口缴费或由所在的
培训机构代为缴费外，开通互联网缴
费渠道，学员可利用“互联网交通安全
综合管理服务平台”及“交管12123”手
机APP分科目自行缴纳考试费用。

在所有城镇公安派出所或社区设立
公共户口，符合落户城镇条件，在当地没
有合法固定住所、没有直系亲属可投靠、
就业单位无集体户口的农业转移人口，可
以落户在派出所或社区的公共户口。

为无合法稳定住所的
农村转移人口落户
城镇设立公共户口

承诺

设立中小学、幼儿园
执勤“护学岗”

承诺

取消办理部分车驾管业务
行政区划限制

承诺

今年，市交警支队车管所、车
管分所、各车管中队、市民之家以
及各县（市）区车管所均可办理小
型汽车补、换领行驶证、号牌、机动
车检验合格标志业务。

缩短我市居民办理港澳台
签注时限

承诺

公
安
机
关

法 院

当场登记立案率超过97%

承诺

对符合法律规定的起诉当
场登记立案，不能够当场立案
的在法定期限内决定是否立
案，起诉不符合形式要件的及
时释明并一次性告知补正，保
证当场登记立案率超过97%，
进一步解决“立案难”问题。

全面推行便民利民举措

承诺

推行自助立案、网上立案、
网上缴费服务；设立专门的法
官接待室，帮助当事人预约、联
系和会见法官；建立法官专用
云柜，方便当事人与法官随时
提交材料；部署移动手机端“微
法院”程序，实现手机立案、见
证执行、诉讼服务等功能；在闹
市区建立“互联网+人民法院司
法便民中心”，通过自助终端实
现网上办事，让老百姓不跑腿、
少跑腿。

案件办理进展实时推送

承诺

通过短信，向当事人同步
推送立案、分案、开庭、结案、送
达、上诉、卷宗移送、执行情况
等重要节点信息，随案生成案
件查询二维码,方便当事人通
过手机、电脑等终端设备查询
案件进展情况，依法行使诉讼
权利，参与诉讼活动。

检察机关

建设“12309检察服务中心”

承诺

司法系统

开展公证公益服务周、
服务月活动

承诺

在重阳节当月，为80岁以上老年
人免费办理遗嘱公证；在劳动节前后，
开展为县级以上劳模免费办理公证服
务周活动。

对困难群体减收
20%司法鉴定费承诺

对涉及残疾人、农民工、下岗职工
等特殊困难群体的司法鉴定事项,减收
不低于法定标准20%的费用。

监狱、强制隔离戒毒所
每月设置接待日

承诺

监狱、强制隔离戒毒所每月10日
面向社会公开,受理群众咨询。

持续扩大法律援助
覆盖面

承诺

全年办理法律援助案件9万件，
解答群众法律咨询50万人次以上。

在城市中小学校和幼儿园周边
100米左右重要路段，上下学时段设
置执勤“护学岗”，维护校园周边治
安、道路交通秩序，保护学生、幼儿
安全上下学。 绘制 寇樱子


