
别成为破坏规则的受害者
一男子吹嘘自己能帮人购买经

济适用房，用私刻的某房地产公司
财务专用章给人开具收据……先后
骗取了多名受害人的信任，诈骗 20
余万元后，该男子玩起了失踪。

该男子的行为的确可恶可恨，
最终，他也因涉嫌诈骗罪、伪造公司
印章罪被依法刑拘，而那些被骗的
人，也有值得思考的地方。

申购经济适用房有正常的渠道
和程序，市房管局也提醒，领表及递
交资料必须由申购人本人办理，不允
许他人代办，认购报名不收取任何费
用。对于这一点，有些人并不是不清
楚，只是抱着侥幸、投机心理，希望走
一下“非正常渠道”，结果上当受骗，
损失钱财。可以说，这些被骗者，既
是规则的破坏者，又是破坏规则的受
害者。他们被骗，准确来说，是被迷
信“非正常渠道”的思想所骗。

现实生活中，从孩子上学，到看
病买房……当遭遇一些难办的事
时，有的人不是按规则办事，而是托
关系，找熟人，走“非正常渠道”，总觉
得有关系好办事，多一层人情与关

系，也就多了一层优势与利益保障。
持有这种想法的人，虽身处“陌生人
社会”的城市，但思维还停留在“熟人
社会”的乡村，与他人、与社会的关系
仍没有实现“从身份到契约”的转变。

从某种意义上说，一个社会的文
明是由各种各样的规则构成的，只有人
人遵守规则，社会才能有序运转。规则
不仅代表一种规范、一种秩序，更重要
的是，它给了人们一个稳定的预期：即
便没有熟人，只要遵守规则，就可以获
得应得的东西。比如，努力工作，就可
以拿到相应的薪水，而不必想方设法和
老板搞好关系；住进医院，不必跟大
夫熟识，就可以享受应有的医疗资
源……而规则一旦被破坏，就意味着
这种预期不复存在，不确定性将会裹
挟着每个人，每个人都将成为受害者。

规则是最好的护身符，别成为
破坏规则的受害者。消除走“非正
常渠道”的思维，需要我们信仰规
则，遵守规则，同时，也需要进一步
强化规则的权威性，只有当走“非正
常渠道”无一例外遭遇碰壁时，人们
才会自觉按照规则办事。

□本报新闻观察员 洛谭

消除走“非正常渠道”的思维，需要我
们信仰规则，遵守规则，同时，也需要进一
步强化规则的权威性，只有当走“非正常
渠道”无一例外遭遇碰壁时，人们才会自
觉按照规则办事。
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洛谭：从本月起，我市推行工作日
公交车分时段免费乘车政策，与此同
时，往返吉利区与中心城区的两条公
交线路降价运营，全程票价降至3元。

孙嘉诚：此举可谓深得民心。无
论是分时段免费乘车，还是长途公交
车降价，都是满足公众精细化出行需
求，势必将助力“公交优先”的实现。

洛谭：免费资源是公益福利，更
是助推绿色出行的有力举措，这样
的出行“利好”值得点赞。免费乘公
交车对所有市民而言都是件幸福事
儿，这种幸福不在于钱的多少，而在
于公众对公共服务的温暖感受，让

“福利快乐”转化为绿色出行的动
力，还需要更多此类公益政策。

孙嘉诚：的确如此。此
次免费乘公交车的消息刚一
发布，我的一个公交车司机
朋友就在微信朋友圈发布动
态，呼吁大家少开车，积极乘
坐公交车出行。看到这条动
态，我第一时间为他点赞。

洛谭：实现“公交优
先”，除了呼吁市民踊跃乘
坐公交车，更要给这一时段
的上班族和学生提供良好

的乘车环境。把免费资源让给最需
要的人，也是对“公交优先”目标实
现的有力推动。

孙嘉诚：免费乘公交车的好政
策既需要人人参与，也需要人人维
护，如此，更多好的精细化出行措施
才能有效“变现”。

洛谭：好的社会风气来自人们
的积极心态，这种好心态是主人翁
意识，是对公共服务最好的呵护，是
对社会公德最好的护佑。

打造良好的城市软环境，积极
维护出行公益福利，才能真正满足
公众精细化出行需求，实现绿色出
行，如此，文明出行的“沃土”才不会
“沙化”。

满足公众精细化出行需求
助力“公交优先”
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