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家 电 维 修

修 锁 开 锁

▲公安备案平价开换锁 66667890
▲市区开锁换锁芯刻章 65555557

管 道 疏 通

房 屋 维 修
▲房屋治漏有店保修 13663893029

空 调 维 修

▲修房顶卫生间漏水18237922221

▲唐师傅修各种家电13213571260

▲ 吸 污 疏 通 18238831155

▲鑫源移修空调回收15139995091

▲西工60119995老城15537997662
▲ 通 下 水 道 13838410696

喜 鹊 搬 家 64815669

▲ 喜 顺 搬 家 公 司 15637912221

金 祥 搬 家 63258863

搬 家 大 全

好运搬家 63993777
新 区 搬 家 65938188
涧 西 搬 家 64 87 00 56

来福搬家18135643500

西 工 搬 家
涧 西 搬 家
老 城 搬 家
新 区 搬 家

62 22 26 88
62 22 25 88
166 9233 2255
186 3799 7788

财 运 来 搬 家

▲战友搬家、空调移机 80881977

物 资 回 收
▲专业收钢结构厂房设备，电
线 铜 ，不 锈 钢 13703885568

太 阳 能
▲维修清洗太阳能 15537921775

起 名 改 名

老 年 公 寓
▲福星养老高端娱乐15038534865

▲桑锋起名九都城 13598160568

健 康 咨 询
▲痔疮福音，免费寻重患 30 名，
仅 熏 洗 ，速 康 复 18336707625▲移修收空调 20年经验 66626662

▲ 大伟疏通吸污公司 64856295

▲ 格 力 移 修 13598199104

医护型养老中心
洛 阳 巨 龙 医 院
专为半自理、完全不能自理或有精
神障碍的老人提供全方位服务。

瀍河区杨文63766667

君嫂怡馨养老院
谷水九都医院：15038615152
医养结合 收费合理

《实施方案》还指出，我市要加强营商环境工作监
督，着力破解营商环境存在的痛点、难点、堵点问题。

●建立营商环境考核激励机制，对在优化营商
环境工作中做出显著成绩的单位和个人给予表彰
和奖励。

●建立营商环境特邀监督员制度，聘请人大代
表、政协委员、民主党派成员、企业家代表、媒体记
者、行业协会负责人、商会负责人和群众代表担任

监督员，对营商环境工作进行监督。
●建立健全投诉处理机制，通过12345政务服

务便民热线、政务服务平台等渠道，接受社会各界
对损害营商环境行为的投诉举报。

●将优化营商环境工作纳入督查范围，通过专
项督查、日常检查等方式，对市直有关部门及各县
区人民政府优化营商环境工作进行监督检查，对存
在的问题依法及时纠正。

对做出显著成绩的单位和个人给予表彰和奖励5

我市印发方案贯彻落实《河南省优化营商环境条例》

围绕5项重点任务64项举措
优化营商环境再发力

□记者 李迎博 通讯员 刘伟侠

昨日，记者从市发改委获悉，《洛阳市贯彻落实〈河南
省优化营商环境条例〉实施方案》（以下简称《实施方案》）
正式印发。我市将围绕5项重点任务64项具体措施，切
实维护市场主体权益，激发市场活力，着力打造全国一
流、全省领先的营商环境。

●在市场准入方面，《实施方案》指出，各类市场主体
在全市范围内依法享有平等的市场准入权利。在国家市
场准入负面清单之外，各级各部门不得另行制定市场准入
性质的负面清单。不得制定歧视非公有制市场主体的政
策措施，不得限制或者变相限制外地市场主体到本地从事
生产经营活动，不得限制外地商品、服务进入本地市场。

●在经营自主权方面，《实施方案》明确，任何单位和
个人不得干预应当由市场主体依法自主决策的事项。不
得对市场主体实施任何形式的摊派，不得侵占市场主体
的合法财产，不得侵犯市场主体的合法权益，不得干扰市
场主体正常的生产经营活动。

●在要素市场化方面，《实施方案》指出，我市将推进
土地、劳动力、资本、技术、数据等要素市场化改革，健全
要素市场运行机制，完善要素交易规则和服务体系，促进
要素自主有序流动，提高要素配置效率，激发市场主体创
造力和市场活力。

●在公平竞争方面，《实施方案》指出，我市依法打击
市场垄断和干预公平竞争的行为，营造公平竞争的市场
环境。在政府资金安排、土地供应、税费减免、资质许可、
标准制定、项目申报、职称评定等方面，依法平等对待各
类市场主体，不得制定或者实施歧视性政策措施。

另外，我市还将积极组织开展金融机构与中小企业的
融资服务对接活动，加快设立中小企业政策性融资担保基
金，设立创业投资引导基金等，提高企业融资服务水平。

深化“放管服”改革，打造高效便捷的政务环境，是优
化营商环境的重要一环。我市将通过一系列举措优化政
务环境，不断提高群众满意度。

●到政府部门办事，最头疼的就是不知该如何办理、
需要提交哪些材料。根据《实施方案》，我市将推进政府服
务标准化，组织编制并公布全市政务服务事项目录及其标
准化工作流程、办事指南。其中，办事指南应当依法明确
政务服务事项的受理单位、设定依据、办理条件、申请材
料、办理程序、审查标准、办结时限、收费标准、联系方式、
投诉渠道和容缺受理、告知承诺等内容，让群众一目了然。

●我市还将进一步清理证明事项，简化办事流程。对
确需保留的证明事项公布清单，列明设定依据、开具单位、
办理指南等。加强证明的互认共享，避免重复索要证明。

●在便民服务方面，《实施方案》指出，政府政务服务
平台应当互联互通，实现跨县区、跨部门、跨层级政务数
据共享和业务协同；建立全市统一的投资审批事项及申
报材料清单，加强投资项目在线审批监管平台应用；建立
不动产登记与发展改革、公安、税务、住建、市场监管等部
门信息互通共享机制；建立健全12345政务服务便民热
线服务，打造全市统一开放、有机贯通的企业诉求响应平
台，做到有诉必接、有问必答、有难必帮。

●在公开方面，《实施方案》提出，涉及市场主
体权利义务的规范性文件，应当听取市场主体、行
业协会商会及其他自律监管机构的意见，并依法予
以公布。在政府门户网站开设营商环境专栏，收集
整理、及时更新涉及营商环境建设的法律、法规、规
章、规范性文件和各类政策措施。

●在公正方面，《实施方案》提出，要依法规范、
细化量化行政处罚自由裁量权标准，杜绝执法随意

性，不得妨碍企业正常的生产经营活动，提升行政
执法规范性和公信力。依法公正审理涉及市场主
体的各类案件，优化办案流程，严格审理期限，提高
审判效率，改进执行工作，提高办案质量。

●我市还将加快推进公共法律服务体系建设，
整合律师、基层法律服务、公证、司法鉴定等法律服
务资源，为市场主体提供法律咨询、法律援助和法律
救济等服务，引导和帮助市场主体依法维权。

依法规范、细化量化行政处罚自由裁量权标准

●以大气污染防治、水污染防治、土壤污染防治
为核心，提升生态环境质量，基本实现城区生活垃圾
分类全覆盖，营造天蓝、水清、土净的人居环境。

●加强地方特色文化建设，统筹利用黄河文
化、红色文化、古都文化等历史文化资源和其他人
文资源，打造具有洛阳特色的文化品牌，提高文化
开放与包容度，营造亲商、安商、乐商的文化氛围。

●加强诚信文化的宣传普及，提高诚信意识，
弘扬诚信文化，宣传诚实守信的先进典型，促进政
府守信、企业守信、公民守信。

●加强城市的科学规划，合理布局，注重园林、
绿地、水系、主题公园、休闲、运动等基础设施建设，

提升城市品位，提高生活质量，营造宜居、宜业、宜游
的城市环境。完善城市交通基础设施布局，优化城
市交通出行结构，实现多种交通方式互联互通，保证
道路畅通，促进交通便利，方便群众出行。

●根据本市人口、经济社会发展水平，合理设
置教育机构、医疗机构、养老机构和托幼机构，提高
公共服务水平；深化人才发展体制机制改革，健全
培养、引进、评价、激励等机制，创新人才政策措施，
为人才引进做好服务保障，提升人才流动便利度；
加强企业家队伍培育，树立优秀企业家典型，弘扬
企业家精神，鼓励企业家创新，形成尊重企业家风
尚、发挥企业家作用的社会氛围。

提升生态环境质量，加强城市科学规划4
各类市场主体享有平等的市场准入权利

推进政府服务标准化，
进一步清理证明事项

1

2

3


