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□洛报融媒记者 王博东 通讯员 周超 文/图

昨日，记者从市卫生健康委获悉，从即日起

至11月底前，我市将开展失能老年人“健康服

务行动”。

此次行动包括哪些健康服务项目？失能老

年人达到什么条件可享受该健康服务？记者进

行了采访。

我市开展失能老年人“健康服务行动”
未被纳入系统并愿意接受健康服务的失能老年人，可向基层医疗卫生机构提出申请

该表为自评表，根据下表中5个方面进行评估，将各方面判断评分汇总后，

0分～3分者为可自理，4分～8分者为轻度依赖，9分～18分者为中度依赖，

19分者为不能自理。

“基层医疗卫生机构的家庭医生团队

在每次提供健康服务前，都会与失能老年

人或其监护人签订服务告知书。在提供上

门健康服务时，至少有两名工作人员一同

前往，并要有失能老年人监护人在场。”该

负责人介绍，8月底前，我市所有家庭医生

团队将为失能老年人免费上门提供一次健

康管理和第一次健康服务及指导；10月底

前，免费上门提供第二次健康服务及指导。

如果您家中有暂未被纳入系统的失能

老年人，可先对照老年人生活自理能力评

估表，从进餐、梳洗、穿衣、如厕、活动等5

个方面进行评估自测，其中0分～3分者为

可自理，4分～8分者为轻度依赖，9分～

18分者为中度依赖，19分（含）以上者为不

能自理。在申请并经基层医疗卫生机构上

门进行评估后，结果为“中度依赖”或“不能

自理”的老年人，可纳入行动服务对象。

市卫生健康委老龄健康科负责人介绍，此次失能

老年人“健康服务行动”服务对象有系统提供和主动申

请两个来源。

系统提供，即依照2023年国家基本公共卫生服务

的老年人健康管理项目中“老年人生活自理能力评估”

得分≥9分的失能老年人数据，由县区卫生健康委进行

信息分配。之后，承担服务任务的基层医疗卫生机构

根据上述信息，主动对接联系失能老年人本人或其监

护人。凡愿意接受免费上门健康服务的，经基层医疗

卫生机构核实、备案后，可安排家庭医生团队上门提供

健康服务。

主动申请，即尚未被纳入上述系统中的失能老年

人，凡愿意接受免费上门健康服务的，由本人或其监护

人向当地承担服务任务的基层医疗卫生机构提出申

请。之后，基层医疗卫生机构按照标准上门为老年人

进行评估，评估得分≥9分的，当场直接提供第一次健

康服务。评估结果和服务情况，及时录入系统。

目前，我市部分基层医疗卫生机构的家庭医生团

队已开始相关服务。“从8月初至今，我们的家庭医生

团队和村医，已在辖区核实登记58名65岁以上的失

能老年人，并已开展第一次上门健康服务。”新安县石

井镇中心卫生院副院长陈伟说。

进餐：使用餐具将饭菜送
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如厕：小便、大便等活动及自控

可自理

轻度
依赖

中度
依赖

不能
自理

不需协助，可自控

偶尔失禁，但基本上

能如厕或使用便具

经常失禁，在很多提

示和协助下尚能如厕

或使用便具

完全失禁，完全需要

帮助

0分

1分

5分

10分

活动：站立、室内行走、上下楼梯、户外活动
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独立完成所有活动

借助较小的外力或辅助装置

能完成站立、室内行走、上下

楼梯等

借助较大的外力才能完成站

立、室内行走，不能上下楼梯

卧床不起，活动完全需要

帮助

0分
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您可对照标准 为老年人生活自理能力打分

失能老年人，是指完全或部分丧失生活能力的老

年人。

截至2023年年底，我市常住人口707.9万，其中

60岁及以上人口为141.7万，占20.0%，较第七次全国

人口普查数据增长1.69%；65岁及以上人口为102.2

万，占 14.4%，较第七次全国人口普查数据增长

1.43%。在60岁以上人群中，我市失能、半失能老年

人约有22万名，他们大多在亲属照料下居家生活。

此次开展的“健康服务行动”，将依托基层医疗卫

生机构，为全市不少于8568名65岁及以上失能老年

人提供“三个一”免费健康服务：开展一次上门健康管

理、提供一套上门健康服务、开通一条健康咨询热线。

上门健康管理包括一次生活方式和健康状况评

估、体格检查、中医体质辨识及保健指导等；上门健康

服务包括两次康复护理服务及指导、营养指导、健康风

险预防指导、认知障碍筛查指导、心理支持、就诊转诊

建议等；开通健康咨询热线是通过电话、微信等方式定

期主动联系失能老年人或其监护人，了解失能老年人

的健康状况及健康服务需求，免费推送有针对性的健

康信息，就相关健康咨询予以解答、指导。

愿意接受健康服务的
可向基层医疗卫生机构提出申请

为失能老年人提供
“三个一”免费健康服务
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