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百姓呼声A06

如有投诉、
咨询、建议，可
扫二维码下载
“百姓呼声”客
户端反映。

洛阳市最大网上问政平台
共有118个部门、单位进驻

政策答疑·话题关注·问题反映

洛阳火车站站台有改造计划吗
8月20日至26日，洛阳网“百姓呼声”平台共

收到各类帖子1808条。在接到的有效诉求中，民

生生活问题最多，占总量的30%；排在第二的是教

育问题，占26%；住房保障问题占23%；城市管理问

题占11%；交通出行问题占10%。

2010年10月注册的国四燃油车
可以申请报废补贴吗

●网友发帖：2010年10月购买注册的国

四燃油车可以申请报废补贴吗？

●市商务局回复：据商务部《汽车以旧换
新补贴问答手册（第2批）》第4条解释，2011年
6月30日（含当日）前注册登记的汽油乘用车、
2013年6月30日（含当日）前注册登记的柴油
乘用车和其他燃料类型乘用车，均属于本次国
三及以下汽车以旧换新补贴范围。

洛浦公园不断毁绿植？

●网友发帖：近来，洛浦公园不断挖树毁

绿植，建主题广场，建茶馆，树荫越来越少，绿

植越来越稀，商业气氛越来越浓。现有的茶社

就没什么人，还要再建，希望有关部门保护绿

植，为广大市民多保留一点生态环境。

●市城市管理局回复：经确认，您反映的
问题为洛浦公园北堤丽新路段爱情主题公园
项目。为提升公园服务功能，满足广大入园游
客亲近自然、休闲游憩等游园需要，洛浦公园
在北堤丽新路段建设了以室外婚礼、求婚告
白、网红打卡等为主要内容的爱情主题休闲区
域，通过场地调整及绿化景观提升，营造新颖、
奇趣的打卡氛围。该项目已经上级部门同意，
且过程中园区安排专人进行跟进管理。下一
步，洛浦公园将持续优化园区管理，更好地服
务入园游客。

老城区赵粉路南段树木大量死亡

●网友发帖：前段时间反映了老城区赵粉

路（状元红初级中学到瀍涧大道）绿化树几乎

全部濒临死亡的问题，有关部门也采取了措

施，但是很遗憾，树木继续死亡下去的情况还

是没能避免，现在几乎没剩几棵树了，请问有

关部门，树木大量死亡的原因是什么？下一步

对道路两侧的树木有无补栽的计划？是否考

虑更换树种？

●老城区回复：经了解，赵粉路南段树木病
虫害为不可逆病害，树木受病虫害侵害后树势
减弱，树木枯萎。当前季节不适宜进行苗木补
栽，目前正在计划对赵粉路南段行道树进行补
栽，研判更换适合生长且抗性强的乡土树种。

未取得完全产权，经济适用住房
是否能出租

●网友发帖：经济适用住房未满5年出

租，有什么后果？

●市住房保障和房产服务中心回复：您所
反映的问题已获悉，《住房和城乡建设部关于
加强经济适用住房管理有关问题的通知》（建
保【2010】59号）规定：（八）在取得完全产权前，
经济适用住房购房人只能用于自住，不得出
售、出租、闲置、出借，也不得擅自改变住房用
途。违反本通知第（八）条规定，违规出售、出
租、闲置、出借经济适用住房，或者擅自改变住
房用途且拒不整改的，按照有关规定或者合同
约定收回。

个别人不缴水费导致小区每天限时供水

●网友发帖：我们小区由物业代为收取

水费，我们作为其中一户按时缴纳水费给物

业公司，但是小区个别业主一直未按时缴纳

水费，导致此前整个小区停水两天，后过渡

为现在每天供水两个小时，时间为每晚6点

至8点。

那么，请问如果晚上加班回到家已经9

点、10点，我该如何生活？我家每个月都按时

缴纳水费，而现在生活如此不便，如果照此下

去，我是不是可以理解为会一直限时用水？那

是不是也可以理解为我也可以不再按时缴纳

水费了？

●市水务集团回复：经落实，洛阳制冷生
活区（金谷园路72号）为我公司注册总表管理
客户，由物业公司对内部供水进行管理和维
护。由于管理单位拖欠 7 月至 8 月水费未缴
纳，经多次张贴催费通知单并送达停水告知
书，该欠费问题一直未能解决。根据《洛阳市
城市供水管理办法》有关规定及供水合同相关
约定：“客户连续两个月不缴纳水费的，城市供
水企业可采取措施暂停供水。”我们于8月22日
起对小区采取措施限时供水，供水时间为每日
18：00至20：00。停水期间，我们已安排送水车
提供免费送水服务。经工作人员与办事处、物
业公司协商，水费已解决，现已恢复供水。

老君山景区何时纳入洛阳旅游年票

●网友发帖：老君山景区什么时候能纳入

洛阳旅游年票？

●市文化广电和旅游局回复：老君山景区
目前刚刚完成向栾川县人民政府的捐赠移交，
具体后续事宜请关注栾川县政府和洛阳市旅
游年票管理办公室相关信息。

洛阳火车站站台有改造计划吗

●网友发帖：洛阳火车站前一段时间经过

改造，有了很大的改观，更加漂亮和现代化

了！提升了洛阳形象！但是火车站站台没有

任何改变，乘客需要下几个台阶，一不小心容

易踏空！希望有关部门参照兄弟城市经验，进

行站台加高工作！

●洛阳火车站回复：为提升旅客的出行
体验，洛阳火车站基础设施持续改造升级
中，近期六、七站台已列入施工改造计划。
我们会及时向设计施工部门和市政相关部
门反映您的意见建议，综合旅客出行安全等
方面进行统筹部署，持续做好客运基础设施
改造提升。

洛龙区泉舜附近出现大量黑色飞蛾

●网友发帖：近期，洛龙区泉舜附近又出

现了和去年一样的大量黑色飞蛾，对路人和骑

行的人有很大的影响，如何治理？

●洛龙区回复：对于您反映的问题，我们
高度重视。园林绿化病虫害防治是城市绿化
养护开展的一项常态化工作，我们在前期已安
排养护人员对城区养护范围内绿化进行循环
打药。给您造成不便，敬请谅解。下一步，我
们会持续关注城区养护范围内路段绿化病虫
害的发展情况，及时调整作业频次，有序开展
绿化病虫害防治工作。校园寻求合作

老城区某学校
占地160亩，有操场、
宿舍、教室、餐厅、游
泳馆、体育馆，适合
办中高考集训班、艺
考班、体育技能培
训、研学训练营等。
合作电话：
13213608383
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登报热线：60873688
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另：北京/东北/宁夏/西藏/海南/桂林/新疆/出境等线路来电详询

洛 阳 中 旅
许可证号：L-HEN-CJ00065

电话：15290563697（可签电子合同）
地址：南昌路创展国际贵都2-812室

经典俄罗斯直飞9日（20人团）5999元
德法意瑞奥列支敦士登6国13日8999元

爆款北京双卧5日 1099元（75岁以内）
贵州大全景纯玩双卧10日2499元（60岁以上）
品赞江南华东五市纯玩7日1580元
纯玩版纳轻奢直飞5日2380元（75岁以内)
王牌泰国双飞6日2499元
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