
温馨提示：
1.系统会同步生成含有身份信息的二

维码，在需要时出示即可。

2.点击“查看证件照”，输入手势密码

后，即可查看电子户口簿。
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□洛报融媒记者 王昕昕

您知道吗？户口簿可以“装进”手机

了！和纸质户口簿相比，电子户口簿更加

便利，掏出手机就能用。近日，记者采访了

市公安局洛龙分局科技园派出所户籍民警

王瑞楠，请她为我们梳理电子户口簿的相

关问题。

什么是电子户口簿

“电子户口簿是户口簿的电子版。把

户口信息上传到网络上，可以随时随地通过

手机或电脑查询，也可以在需要提供户口信

息的多种场合使用。”王瑞楠说，电子户口簿

的最大好处是，群众在办理一些业务时，不

用担心户口簿丢失、损坏或忘记放在哪里。

电子户口簿
能完全代替纸质户口簿吗

“在某些特定范围和场景下，如经核验

无误，电子户口簿所载信息与纸质户口簿

具有同等效力，但受到地域、部门等因素的

限制，在某些需要出示纸质原件的场合中，

电子户口簿可能无法完全代替纸质户口

簿。”王瑞楠解释。

如何把户口簿“装进”手机？攻略来了！

如何申领电子户口簿

具体操作如下：
1.打开微信

2. 在搜索框中输入“洛阳警民通公众号”

后，点击“搜索”

3.关注并进入“洛阳警民通”微信公众号首页

4.点击最下方的“警民通”

5.在首页的“热门应用”菜单栏下，点击“电

子证照”

6.点击“去认证”，进行实名认证

7.填写个人信息后点击“提交”

8.点击“电子户口簿”

9.点击“查看证件照”

10.设置手势密码即可申领

老年人能用电子户口簿干什么

“电子户口簿与纸质户口簿在特定情况

下，具有同等法律效力。电子户口簿可以用于

证明公民身份及家庭成员关系、办理个人相关

事务等。”王瑞楠说。她对老年人使用电子户

口簿的一些具体应用场景进行了详细梳理。

●证明公民身份及家庭成员关系

电子户口簿可作为证明公民身份和家庭

成员关系的法定证件。它记录了个人及其家

庭成员的基本信息，如姓名、性别、出生日期、

身份证号码等。老年人在办理以下事务时都

用得上。

1.办理结婚登记、离婚登记

2.买卖房产

3.办理继承、赠与等涉及财产的事务等

●办理个人相关事务

电子户口簿还可用于办理与个人相关的

事务。

1.新入人员的户口登记

2.办理申请出境手续

3.办理机动车相关事务

4.办理个体营业执照

5.办理个人信贷事务

6.参加社会保险，领取社会救济等

电动车充电引起火灾的事件时有发生，安

全充电至关重要。电动汽车没电了，可是急用

车；电动车充电一次投一块钱硬币或者按小时

收费，觉得不划算；所在小区没有配建充电桩，

在充电时遇到问题无法联系到服务人员……

那么，有没有这样的充电桩，既安全又能

充电快速，收费既合理，服务又温暖贴心？

当然有。它就是电充丰智能充电桩，由洛

阳凡讯电子科技有限公司提供全链条保姆式

服务。

它到底有多强？覆盖洛阳近500个住宅

小区（酒店、商场、企事业单位等），洛阳有近

50万人在使用。

它的成功秘诀究竟是什么呢？近日，笔者

走访了洛阳凡讯电子科技有限公司负责人。

充电选“电充丰” 安全智能便捷
“电充丰是我们公司充电桩的专属商标，

涵盖新能源电动汽车充电桩、电动自行车充电

桩等10余项系列产品，是具有多项自主知识

产权的高新技术成果。”该公司负责人说。

智能充电桩的智能体现在哪些地方呢？

对此，技术人员在办公室内一边操控充电

管理平台，一边告诉笔者：“我们率先采用全过

程动态电流检测、人工智能等先进技术及安全

保障功能，充电设备具备扫码刷卡、自动检测、

充满自停、智能计费、漏电保护等全面安全防

护功能。专人实时监控平台各项数据，全方位

公示服务内容，第一时间解决用户问题，始终

如一地将安全隐患消除在萌牙状态。”销售人

员表示，广大用户可以通过“电充丰”公众号、

小程序、生活号等端口，享受安全、快捷、智慧

的充电服务。

提供卓越服务 放心贴心暖心
“我们对充电桩的质量、安装、内部验收、

定期巡检等所有环节都把控得非常严格，决不

允许出一丝一毫的差错。我们提供有温度的

服务，客服24小时在线，随时接听客户的咨

询，极为耐心、细致地为客户解答问题，贴心暖

心的服务受到广大客户的一致称赞。”该公司

负责人说。

一滴水可以映射出太阳的光辉。看来，其

成功源于对细节的极致追求。

“我经常反躬自省，思索着产品和服务是

不是能做得更好。广告商找到我，想在我们的

平台上投放广告，我婉言拒绝，果断放弃这些

利益，我们要给客户提供一个清爽愉悦的使用

体验，我们只赚合理的利润，绝不赚不该赚的

钱。我们实施价费分离，让客户省心。”该公司

负责人的话掷地有声。

电充丰产品功能强大、性能稳定、服务用

心、价格合理，这也许就是它成功的秘诀所在。

读到这里，您是不是对“电充丰”智能充电

桩产生了浓厚兴趣，赶紧拨

打电话 15137905531 联系

张总吧！

（舍得 文/图）

卓越产品+贴心服务+合理价格，获得数十万电动车车主点赞——

电充丰：电动车充电桩领跑品牌

相关链接

电充丰服务项目展示（部分）

洛阳区域：市民之家、市发改委、市公安局、电信

洛阳分公司、有色金属研究院、中石化洛阳研发中心、

荣康医院、北航科技园、巨尔乳业、中南高科产业园、

天元自贸港、均和智慧产业园、龙泉大厦、金太阳酒

店、东升三中、理工附中、正大国际、大曌国际、双瑞滨

河花园、建业物业高尔夫/龙城/定鼎府/江山汇/峰渡

等、中成物业皇家花园/九都城/水岸绿洲等、东方今

典天汇/花样/博雅/境界/观澜等、中国一拖所有住宅

小区、伊川凯旋华府、洛宁永宁府、栾川旖和园、孟津

亚威金尊……

全国区域：郑州、南阳、周口等城市区数十个项

目，以及上海、江苏、陕西、黑龙江、新疆、云南、广西等

省（市、自治区）的数百个项目。 广告

建业尊府安装的电充丰智能充电桩建业尊府安装的电充丰智能充电桩


