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我市城乡居民医保集中缴费进入尾声，医保部门提醒——

未及时参保将影响待遇享受

□洛报融媒记者 余子愚

近日，市民安女士（化名）拨打晚报热线

66778866称，2020年，她的家人在某保险公司购

买了一份人身保险，按年缴费（20次缴清），每期

保险费7000元。今年，由于一些原因，家人想退

保，保险公司仅退款5000余元。安女士想知道，

退保为什么不能全额退款？

“签订保险合同生效后，不建议中途退保，因

为退保会给投保人造成一定的损失，请慎重选

择。”近日，我市一家保险公司的工作人员告诉记者。

工作人员介绍，以该保险公司推出的一款终

身寿险（分红型）为例，根据人身保险合同条款规

定，投保人签收保险合同之日起，有10日的犹豫

期。在此期间，如果投保人认为本合同与其需求

不相符，投保人可以在此期间提出解除本合同，保

险公司将在扣除一定数额的工本费（通常为10

元）后，全额退还投保人所支付的保险费。

如果投保人在犹豫期后申请解除保险合同，

需要填写解除合同申请书并提供保险合同、有效

身份证等资料，自收到解除合同申请书时起，保

险合同终止。保险公司自收到解除合同申请书

之日起30日内向投保人退还保险单的现金价

值。投保人在犹豫期后解除合同，将会遭受一定

经济损失。

“对于投保后，投保人如果缴纳保险费有压

力，可申请减保，比退保划算。因为退保后，将

不再享有任何保障，一旦发生风险，将无法获得

保险赔偿。”工作人员说，在保险合同有效期内，

投保人可申请减保，将有效保险金额中基本保

险金额部分和累积红利保险金额部分同比例减

少。减保后，投保人所缴保险费将按减保比例

相应减少。

购买人身保险
如遇缴保险费压力
可申请减保

□洛报融媒记者 王博东 通讯员 方昌海

我市2024年城乡居民基本医疗保险费

集中缴费工作即将进入尾声，市医疗保障局

提醒，请未参保人员及时缴费。

今年集中缴费期全省统一为10月10

日至12月31日，医保待遇享受期为2025

年1月1日至2025年12月31日。个人缴

费标准每人400元，财政补助标准670元。

居民参加医保成本低，所有参保群众都

能享受国家财政补助。基本医保不分年龄、

不论病史地为广大群众提供基本、可靠的医

疗保障，使群众医疗费用得到分摊，能有效

降低“因病致贫、因病返贫”风险。

参加城乡居民医保后，群众不仅享受基

本医保门诊报销、门诊慢特病报销、住院报

销，还能同时享受大病保险报销，因大病住

院无须申请自动报销，困难群众还可以享受

医疗救助。

日前，国务院办公厅印发的《关于健全

基本医疗保险参保长效机制的指导意见》提

出，自2025年起，除新生儿等特殊群体外，

对未在居民医保集中参保期内参保或未连

续参保的人员，设置参保后固定待遇等待期

3个月。其中，未连续参保的，每多断保1

年，原则上在固定待遇等待期基础上增加变

动待遇等待期1个月，参保人员可通过缴费

修复变动待遇等待期，每多缴纳1年可减少

1个月变动待遇等待期，连续断缴4年及以

上的，修复后固定待遇等待期和变动待遇等

待期之和原则上不少于6个月。

缴费方式有哪些

线上缴费

●通过“河南税务”微信公众号缴费。
微信搜索“河南税务”微信公众号并关注，点

击“服务”“微服务”“社保费缴纳”，进入河南

税务微信小程序，实名登录后，选择“居民医

疗保险缴费”办理缴费。

●通过“支付宝”缴费。登录支付宝，搜

索“河南税务”，进入河南税务小程序，选择

“居民医疗保险缴费”，按照系统提醒点击

“下一步”完成缴费。

●通过“豫事办”缴费。登录支付宝，搜

索“豫事办”，点击“社保缴费”，完成认证后，

选择业务类型为“居民医疗保险缴费”，按照

系统提醒点击“下一步”完成缴费。

●通过“河南税务”App缴费。在应用

市场搜索“河南税务”App下载并登录后，

找到“办税”模块中的“城乡居民医疗保险费

缴纳”，按照系统提醒操作完成缴费。

●通过“全国统一规范电子税务局”缴
费。登录电子税务局，选择“地方特色”“社保

费业务”“费款缴纳”模块中的“城乡居民医疗

保险费缴纳”，按照系统提醒操作完成缴费。

线下缴费

●居民可持有效身份证件到各地乡镇

（街道办事处）、村（社区）的集中代办点，通

过河南税务社保费管理客户端办理缴费。

●偏好银行缴费的居民，可持有效身份

证件就近到有代收资质的12家商业银行网

点（如中国银行、农业银行、工商银行、建设

银行、交通银行、农村商业银行、中原银行、

中国邮政储蓄银行、郑州银行、光大银行、招

商银行、中信银行）或通过银联（云闪付、全

民付等）办理个人缴费。

●也可持有效身份证件到当地办税服

务厅缴费。

●大中专院校学生原则上通过学校集

中缴费。

温馨提示：未进行城乡居民基本医疗保
险参保登记的人员，缴费前须凭有效身份证
件到当地医保经办机构进行参保登记。缴
费时，缴费人须认真核对参保地信息，无误
后再缴费。若发现与当前参保地不符，请前
往当前参保地社区或医保经办机构完成参
保登记信息确认，再办理缴费，以免因信息
有误而影响待遇享受。


