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洛阳·民生 A05

“我们将依托健康洛阳服务平台、

智慧医院建设等成果，创新服务理念，

发挥数字信息技术优势，优化整合医

疗资源和服务流程，提高医疗服务效

率。”市卫健委相关科室负责人说。

记者了解到，4个试点单位优化重

塑医疗服务流程，从群众预约、挂号、

检查、住院、付费、出院等“关键小事”

做起，以患者为中心打造全流程“一站

式服务”，门诊患者预约就诊时间精确

到“分”，诊间及病区结算缩短至2分

钟，节省患者时间80%以上。截至目

前，4个试点单位均已完成试点任务。

按计划，今年12月底前，我市将在

医共体牵头医院及全市其他三级公立

医院整体推进这些举措。2024年6月

底前，我市将实现全市二级及以上公立

医院“便民就医少跑腿”改革全覆盖。

明年6月底前，全市二级及以上公立医院将实现全覆盖3

扫码能跟着导航看病,预约就诊时间精确到“分”
我市交警部门推出摩托车驾驶证考试惠民政策

预约、考试、拿证“一日办”

市民体验医院智能导航服务

体验
新闻

□洛报融媒记者 王博东 通
讯员 周超 文/图

“以前到医院看病，得排

队问导医台的工作人员‘某某

科室在哪儿’，如今扫码跟着

导航就能找到科室，看病更方

便了！”近日，在河南科技大学

第二附属医院门诊大厅，67岁

的患者老冯高兴地说。

14日，记者在河南科技大学第二附

属医院门诊大厅看到，便民就医院内导

航展板随处可见。记者打开微信扫展

板上的二维码后，手机上就显示了该院

的3D模型及记者所处的位置。搜索

眼科门诊，手机上立即出现该门诊的

具体楼层和前往路线，非常智能。

当天，患者老冯就医体验的惊喜

还不止这些。他在综合门诊看完病，

在医生指导下，不出科室就完成了医

保刷卡结算，不用再去医保窗口排队

结算。和老冯一样，众多患者在该院

的就医感受也有明显改善，他们在接

受采访时纷纷竖起了大拇指。

“患者就医感受提升，缘自咱洛阳

正在积极推进的‘便民就医少跑腿’举

措。老冯体验的医院智能导航服务就

是其中一项。自我院开通这项服务以

来，后台数据显示通过使用智能导航受

益的患者有3万余人，日均访问量最高

为394人次，‘专属陪诊’让患者在院内

就诊不再迷路。”该院有关负责人说。

记者体验手机导航看病，“专属陪诊”很智能1

长期以来，改善就医感受、提升看

病体验，是民之所望、政之所向。如何

让数据多“跑路”、群众少“跑腿”？

近日，市委改革办、市卫健委、市医

保局联合印发《洛阳市推进“便民就医

少跑腿”七大举措实施方案》，采取试点

先行、整体推进、逐步推开的方式，选取

新安县、汝阳县、河南科技大学第二附

属医院、洛阳市妇幼保健院4个单位为

市级试点单位，通过多部门协作、多数

据融合等方式，进一步延伸“数字化转

型、高质量发展、便捷化就医”主题，将

便民就医举措纳入医院管理、医疗服务

场景及数字智慧医院、新兴数字技术等

创新亮点，目标是二级及以上公立医院

建成“会诊转诊一站式、看病就诊便捷

化、支付结算即时化、病案复印一体化”

的便民就医智慧化现代医院。

七大举措紧紧围绕群众就医过程

中的关键环节实施，分别为推行会诊

转诊一站式服务、推行院内智能导航

服务、推行门诊患者医技检查24小时

内完成服务、推进医保电子凭证全场

景应用服务、推行诊间支付服务、推行

病区结算服务、推行病案复印线上线

下一体化服务。

围绕关键环节，我市推出“便民就医少跑腿”举措2

□洛报融媒记者 赵硕 通
讯员 姜东

想考摩托车驾驶证的

市民，告诉您一个好消息。

近日，记者从我市交警部门

获悉，摩托车驾驶证考试惠

民政策已经实行，今后可实

现预约、考试、拿证“一日

办”，即一次预约就能在一

天内参加所有科目考试，全

部合格后当天就能拿到驾

驶证。

准驾类型

目前摩托车驾驶证分

“D照”“E照”“F照”3种，

分别对应不同车型：

●“D照”，准驾普通三

轮摩托车、普通两轮摩托车

和轻便摩托车。

●“E照”，准驾普通两

轮摩托车和轻便摩托车。

●“F照”，准驾轻便摩

托车。

考试流程

●考生持本人身份证

原件到各辖区车管中队

体检，也可以到市民之家

通过自助体检机照相、体

检（设置有自助体检机的

考场也可以）。体检合格

后领取机动车驾驶证申

请表。

●考生持本人身份证

原件、机动车驾驶证申请

表、体检照片就近选择摩托

车考场建档报名。

●考生建档报名后

可预约当日科目一理论

考试。

●科目一理论考试合

格后，考生当日可继续预约

科目二、科目三（道路）考试。

● 科 目 二 、科 目 三

（道路）考试合格后无须

预约，考生直接参加科

目三安全文明常识理论

考试。

●全部科目考试合

格，考生参加安全警示教

育学习并宣誓，当日可领

取驾驶证。

交警提醒

我市明确“不符合强

制性国家标准的电动自

行车或悬挂过渡标识牌

的电动两轮车属于机动

车”，上道路行驶应具有

相应准驾车型的驾驶资

格，避免“准驾不符”交通

违法行为。

主城区体检地址

●车管一中队，涧西区

联盟路与太原路交叉口涧

西公安政务大厅，电话：

64926926。

●车管二中队，涧西区

丁香路与紫薇路交叉口向

西20米，电话：63003052。

●车管三中队，西工区

滨河北路与七一路交叉口

向东200米市公安局西工

政 务 服 务 大 厅 ，电 话 ：

63362110。

●车管四中队，老城区

状元红路与经八路交叉口

南200米，电话：63005674。

●车管五中队，瀍河区

夹马营路555号君河湾南

区西门，电话：63508700。

●车管六中队，洛龙区

龙门大道455号市公安局

洛 龙 政 务 大 厅 ，电 话 ：

63629680。

●车管七中队，洛龙区

开元大道与永泰路交叉口

市 民 之 家 四 楼 ，电 话 ：

65987060。

主城区考场地址

●邙山摩托车考场，王

城 大 道 47 号 ，电 话 ：

62305132。

●王城摩托车考场，涧

西区唐宫西路与菏泽路交

叉口（原洛铜院内），电话：

65506988。

●顺飞摩托车考场，开

元大道与杜预街交叉口东

南 角 ，电 话 ：80856000、

80857000。


